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 שירות בתי הסוהר
 תמיכה לוגיסטית חטיבת

 ענף מכרזים -מחלקת רכישות 
 

 מוחזקים במשמורת חוקיתיועץ למכרז טלפוניה ל 08/2022מס' פומבי מכרז 
 

 כללי
לכתיבת וליווי מכרז להקמת מע' ( מבקש לקבל הצעות המזמין או: שב"ס ירות בתי הסוהר )להלןש .1

ו/או  הטוביןלהלן: ; ההצעותאו  ההצעהלהלן: )שב"ס ב מוחזקים במשמורת חוקיתחדשה ל טלפוניה

 ( בהתאם למפורט להלן.השירותים

מסמך זה והמצורפים לו יהוו הצעה מטעם המציע לאחר הגשתם בהתאם להוראות המפורטות  .2

תקשרות הסכם ה–למזמין. ככל שיבחר המציע כזוכה במכרז, יהווה מסמך זה וכל המצורפים לו 

 מחייב בין המציע לבין שב"ס. 

 

 מסמכי המכרז
מסמכי המכרז זמינים באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת  .3

http://www.mr.gov.il שירות בתי הסוהר )להלן:  -, עמוד מכרזים משרדיים, המשרד לביטחון פנים
 (. האתר

הוספה להוראות המכרז אם וככל שיפורסמו מטעם המזמין באתר מהוות חלק מחייב כל תיקון או  .4
 ממסמכי המכרז וההתקשרות בו. הודעה או מידע שלא פורסם באתר לא יהווה חלק מהוראות המכרז.

 על המציע לעקוב ולהתעדכן בהודעות באתר מנהל הרכש הממשלתי.  .5
 

 :מקצועיים להשתתפות במכרזתנאי סף 
לעמוד בתנאי הסף המצטברים כמפורט להלן, ולצרף כהוכחה לכך את המסמכים המציע נדרש  .6

 המפורטים להלן:
לפחות  01/01/2019שלוש שנים שתחילתן החל מ מהלך ביצע ב נותן השירות מטעמו,, לרבות המציע .7

 2לפחות או  שלוחות לפחות 1000בהיקף של  IPמערכת טלפוניה בתצורת פרויקט אחד של תכנון 
ממוחשבות לניהול מערכת  , לרבות מערכות ניהולשלוחות כל אחד 800בהיקף של  פרוייקטים
 .הטלפוניה

 .תצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד, בנוסח המצ"בעמידה בתנאי זה תוכח ב
 השתתפות בכנס מציעים )רשות לבחירת המציע, מומלץ ע"י המזמין(. .8

 
 תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז

ולצרף כהוכחה לכך את  המצטברים כמפורט להלן המוקדמים םהמציע נדרש לעמוד גם בתנאי .9
 המסמכים המפורטים להלן:

ב לחוק עסקאות גופים ציבוריים( לא הורשעו ביותר 2המציע ו"בעל זיקה" אליו )כהגדרתו בסעיף  .א
וחוק שכר מינימום,  1991-ם )העסקה שלא כדין(, התשנ"אחוק עובדים זרימשתי עבירות לפי 

אך חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד  ,, או שהורשעו כאמור1987–התשמ"ז
 נוסח המצורף.בלהצעתו תצהיר  המציעיצרף להוכחת הנ"ל,  למועד הגשת ההצעה.

המציע או נותן השירות מטעמו רשום בכל מרשם המתנהל על פי דין והקשור לנושא ההתקשרות,  .ב
והנו מחזיק ברישיונות תקפים הנדרשים על פי דין לעסוק בתחום הקשור בנושא ההתקשרות, 

, מנהל 1953-געומד בדרישות כל תקן ישראלי רשמי בנושא ההתקשרות לפי חוק התקנים, התשי"

http://www.mr.gov.il/
https://fs.knesset.gov.il/12/law/12_lsr_211714.PDF
https://fs.knesset.gov.il/12/law/12_lsr_211714.PDF
https://www.knesset.gov.il/review/data/heb/law/kns11_minimumwage.pdf
https://www.knesset.gov.il/review/data/heb/law/kns11_minimumwage.pdf
https://www.knesset.gov.il/review/data/heb/law/kns11_minimumwage.pdf
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או שהוא  1975-חוק מס ערך מוסף, תשל"ופנקסי חשבונות על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[ ו
פטור מניהולם ומדווח לפקיד שומה על הכנסותיו וכן מדווח למנהל מס ערך מוסף על עסקאות 

נוסח בלהצעתו תצהיר המציע יצרף . להוכחת הנ"ל, מס לפי חוק מס ערך מוסףל עליהן שמוט
 המצורף.

 של לשכת רואי חשבון בישראל. 58"עסק חי" כהגדרתו בהתאם לתקן ביקורת מספר המציע הנו  .ג
 להוכחת עמידה בתנאי זה יצרף המציע אישור רו"ח בנוסח המצורף.

 
 רז()ערבות המוגשת עם הגשת הצעה במכ -ערבות מכרז 

 .במכרז זה לא נדרשת ערבות מכרז  .10
 

 תנאים להתקשרות עם הזוכה במכרז
כתנאי , בנוסח שיוצג ע"י שב"ס, היה וזכה המציע במכרז יהיה עליו להציג את המסמכים הבאים .11

 ימים מיום קבלת הודעת הזכייה: 7להתקשרות שב"ס עמו, תוך 
 עדר ניגוד עניינים ומניעה חוקית. הישמירת סודיות הצהרת הזוכה ונותן השירותים מטעמו בדבר  .א
הזוכה ימציא אישור שימוש בפורטל הספקים, לחלופין יחתום על חוזה שימוש בפורטל הספקים  .ב

. הזוכה  https://mof.gov.il/Takam/Pages/horaot.aspx?k=7.7.1.1קישור הממשלתי הזמין ב
 יישא בעלויות ההתחברות לפורטל הספקים הממשלתי.

שנים שקדמו לחובות אגרה שנתית  עדכני לפיו אין למציענסח חברה או שותפות –עבור תאגיד  .ג
בהתראה לפני ושאינה המציע אינו חברה מפרת חוק , שלשנה בה מוגשת ההצעה. בעניין חברה

 רישום כחברה מפרת חוק.
ההקדשות, לפי העניין, המעיד  /אישור ניהול תקין מאת רשם העמותות  - ל"צעבור עמותות וח .ד

לפי העניין, והנחיות , הנאמנות חוק-חברות וה חוק, העמותות חוקהגוף מקיים את דרישות ש
 .ןהרשם לאופן ניהולו התקי

כעסק לשם בחינת סיווג , השנתיהכספי בדבר מס' העובדים והמחזור  הצהרת הזוכה .ה
 . )בנוסח שיוצג ע"י שב"ס(.זעיר/קטן/בינוני

י כל התחייבויותיו של הזוכה, יפקיד המציע ככל שיזכה במכרז, בידי שב"ס, ערבות להבטחת מילו .ו
(. ערבות הביצוע תתקבל מבנק בארץ או ערבות הביצועבנקאית בהתאם לנוסח המצ"ב )להלן: 

מחברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על פי חוק הפיקוח על שירותים 
 . 1981-פיננסיים )ביטוח(, תשמ"א

ערבות הביצוע תהיה חתומה על ידי נציג מורשה חתימה של המוסד הבנקאי/חברת הביטוח. ערבות 
ביצוע מחברת ביטוח תהיה חתומה על ידי החברה עצמה ולא על ידי סוכן הביטוח שלה. ערבות 

המחירים לצרכן כפי שמתפרסם מעת לעת על  הביצוע תהיה אוטונומית בלתי מותנית, צמודה למדד
צדדית משב"ס. ערבות הביצוע -וניתנת לגבייה לפי דרישה חד לשכה המרכזית לסטטיסטיקהידי ה

מאומדן שווי ההתקשרות )כולל מע"מ(, כפי שיקבע שב"ס מעת לעת וזאת בכל  5%תהיה בשיעור של 
עת שתוארך תקופת ההתקשרות, בהתאם לאומדן עתידי של ההתקשרות. הערבות תהיה בתוקף עד 

 .למועד שיקבע שב"ס
 

 תקופת ההתקשרות 
 .היא למשך שנה אחת תקופת ההתקשרות במכרז זה .12
שלוש שב"ס יהיה רשאי להאריך, את תקופת ההתקשרות בתקופות נוספות שלא תעלנה במצטבר על  .13

 הראשונה(  )לא כולל שנת ההתקשרות שנים
יום מראש, ומי  30לשב"ס הזכות לסיים את התקשרות כולה או חלקה ע"י הודעה בכתב של  .14

 מהמציעים או הספקים לא יהיו זכאים לתשלום או פיצוי, למעט בגין הביצוע בפועל.
 

 
 המועד אחרון להגשת הצעות:

הצעה שתוגש לאחר  . 12:00בשעה  11/04/2022עד לתאריך המועד האחרון להגשת הצעות הוא  .15
 תיפסל.  -המועד 

 
 

https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/271_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/271_001.htm
https://mof.gov.il/Takam/Pages/horaot.aspx?k=7.7.1.1
http://www.knesset.gov.il/review/data/heb/law/kns9_organizations.pdf
https://fs.knesset.gov.il/14/law/14_lsr_300163.pdf
https://fs.knesset.gov.il/9/law/9_lsr_210375.PDF
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 כנס מציעים
 השתתפות בכנס  מציעים הינה רשות. .16

 .שער נציבות שב"סמקום פגישה:  12:00בשעה  14/03/2022הכנס יערך ב 
לכל כתובות הדוא"ל שלהלן:  12:00, שעה 13/03/2022עד לתאריך  מציע המעוניין להגיע לכנס יעביר 

shiranb@ips.gov.il  ;OlgaY@ips.gov.il  .שם + שם משפחה, שם חברה וצילום ת"ז 
 

 פן ומקום הגשת הצעותאו
הממוקמת במחלקת רכישות, נציבות שירות  13מס' ההצעה למכרז תוגש באופן ידני לתיבת המכרזים  .17

: נציבות wazeחי ושדרות ירושלים, רמלה )הגעה באמצעות -בתי הסוהר, בכתובת מפגש הרחובות תל
ו כהלכה אם בכלל. הצעות יפעל  wazeשירות בתי הסוהר. המזמין אינו אחראי ואינו מתחייב ששירותי

 שתשלחנה בכל דרך אחרת עלולות להיפסל, או שלהיראות כאילו לא הוגשו כלל. 
סיבות שונות, ובכללן בדיקות ביטחוניות בכניסה למתקן שב"ס עלולות לעכב את מגיש ההצעה, ועליו  .18

 לכלכל צעדיו מראש כך שיגיש את ההצעה בזמן.
 ב"ס:להלן הוראות הכניסה לאזרחים למתקני ש

 הכניסה למתקני שב"ס תותר בכפוף למתואר להלן. 
 אזרחים המורשים בכניסה בהתאם לכללי התו הירוק: .19
ימים ממועד החיסון האחרון וטרם חלפה חצי שנה  7אזרחים שהתחסנו בחיסון שלישי, חלפו  .א

 ממועד חיסון זה. 
 חודשים ממועד החיסון השני.  5אזרחים שהתחסנו בחיסון שני וטרם חלפו  .ב
 זרחים שחלו בקורונה והתחסנו בחיסון אחד לפחות.א .ג
 אזרחים אלה יציגו את התו הירוק שברשותם בעת כניסתם למתקני שב"ס.  .ד
 אזרחים אשר אינם עומדים בתנאים שלעיל ומוגדרים כ"לא מחוסנים": .20
   יציגו בכניסתם בדיקה מהירה )אנטיגן( שבוצעה בקהילה )לא בדיקה ביתית( באותו היום. .א
ספק, העדכון מתייחס למתן אפשרות למי שאינו בעל תו ירוק להיכנס למתקני שב"ס  למען הסר .ב

בכפוף לבדיקת אנטיגן שבוצעה בקהילה באותו היום. ככל וירצה להיכנס למתקני שב"ס ביום 
 שלאחריו יהיה עליו להציג בדיקה עדכנית נוספת.

 
בדיקה מהירה ירוק או  תעודת תו ועם עם תעודה מזההלהגשת ההצעה המציע להגיע נציג על  .21

 )אנטיגן( שבוצעה בקהילה )לא בדיקה ביתית( באותו היום.
 

 תוקף ההצעה
ז, אולם לא יותר משנה ההצעה תעמוד בתוקפה עד לחתימה על הסכם ההתקשרות עם הזוכה במכר .22

 מהמועד האחרון להגשת הצעות, אלא אם הסכים המציע להארכת תוקף הצעתו לתקופה נוספת.
 

 זוכה חלופי
לפי במכרז זוכים חלופיים כייבחרו לק או כלל המציעים שעמדו בתנאי הסף והתנאים המוקדמים, ח .23

ולממש  ים/חלופי ים/. שב"ס יהיה רשאי לבחור בזוכהבקטגוריה מושא הצעתם סדר הזכייה
אם מכל סיבה שהיא לא תמומש ההתקשרות עם הזוכה הקודם במכרז, או  ם/ההתקשרות עמו

 ני תום תקופת המכרז.הסתיימה לפההתקשרות ש
מציע שהוגדר כזוכה חלופי ע"י ועדת המכרזים של המזמין, יהיה מחויב לממש את ההתקשרות עם  .24

המזמין בקרות אחד המקרים האמורים בסעיף לעיל במשך שנה מהיום האחרון להגשת הצעות. 
ת עמו ניתן יהיה לממש את ההתקשרו -בנוסף, בכפוף להחלטת המזמין ולהסכמת הזוכה החלופי 

 במשך כל תקופת המכרז, על הארכותיה. 
 

 פניות מאת מציעים פוטנציאליים 
לכל כתובות  12:00, שעה 24/03/2022עד לתאריך פניות ושאלות הבהרה מטעם מציעים ניתן להעביר  .25

  shiranb@ips.gov.il  ;OlgaY@ips.gov.ilהדוא"ל שלהלן: 
ותכלול את כל הפרטים הבאים: שם ומספר המכרז; פרטי השואל; מס'  WORDפנייה תוגש בקובץ ה .26

טלפון; מס' פקס וכתובת דוא"ל;  מספר העמוד והסעיף במכרז אליו מתייחסת השאלה; פירוט 
 .השאלה

mailto:shiranb@ips.gov.il
mailto:shiranb@ips.gov.il
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התשובות תתפרסמנה באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בעמוד "מכרזים" בעילום שם  .27
 הפונה. 

 יהיה נוסח המענה מחייב כחלק ממסמכי המכרז וההתקשרות. -סם שב"ס מענה לפנייה פר .28
באחריות המציע להתעדכן באופן שוטף אחר הודעות שב"ס )ככל שתהיינה כאלה בקשר למכרז זה(  .29

 באתר מינהל הרכש הממשלתי.
 

 שינויים והסתייגויות
כרז המקוריים, אין לערוך שינוי המציע חייב למלא את הצעתו ולהגישה אך ורק על גבי מסמכי המ .30

במסמכי המכרז, לרבות כל נספחיו. בקשר לשינוי, תוספת או הסתייגות על גבי מסמכי המכרז, תהיה 
ועדת המכרזים של שרות בתי הסוהר רשאית, לפסול או לדחות את ההצעה או לראותה כאילו לא 

 נעשו בה השינויים כלל.
 

 היקף ההתקשרות
ותים אשר יירכשו בפועל במהלך תקופת המכרז יהיו על פי צרכי שב"ס כפי היקף הטובין ו/או השיר .31

שאלו נוצרים ומשתנים מעת לעת. הנתונים המובאים במסמכי מכרז זה, הינם למטרת סקירה כללית 
של היקף הפעילות הרלוונטית ואינם מחייבים את שב"ס בכל דרך שהיא בכל האמור להיקף רכישת 

על. ההתקשרות ע"פ מכרז זה תעשה בכפוף לאפשרויות המימון של שב"ס הטובין ו/או השירותים בפו
 ו/או האפשרויות התקציביות. 

למציע הזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות כולה או חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או  .32
 תקציב.

 
 הצטרפות למכרז

להתקשר עם הזוכה במכרז  םהמשרד לביטחון פנים, משטרת ישראל ושירותי הכבאות וההצלה רשאי .33
 וההסכם. לתנאי המכרז זהים במהלך תקופת ההתקשרות במכרז, על הארכותיה, בתנאים

 
 הרחבת ההתקשרות

שב"ס, משטרת ישראל, המשרד לביטחון פנים ושירותי הכבאות וההצלה בישראל יהיו רשאים  .34
,  והמציע הזוכה למתקנים נוספיםלהרחיב את אספקת השירותים ו/או הטובין מושא המכרז זה 

יספק לספק את השירותים והטובין מושא ההרחבה האמורה גם למתקנים הנוספים באותם התנאים 
 והמחירים הנקובים בהצעתו, או בתנאים ובמחירים המיטיבים עם המזמין.

שב"ס, המשרד לביטחון פנים, משטרת ישראל ושירותי הכבאות וההצלה בישראל יהיו רשאים  .35
הקשורים או משלימים את  טובין/שירותיםת במכרז לאספקת להרחיב את ההתקשרו

(, והמציע הזוכה השירותים ו/או הטובין הנוספיםהטובין/השירותים מושא המכרז )להלן בהתאמה: 
יספק גם את השירותים ו/או והטובין הנוספים. התמורה עבור השירותים הנוספים ו/או הטובין 

מ בין הצדדים ובלבד שסך התמורה הנוספת בעד הטובין הנוספים תיקבע עפ"י תנאי המכרז או במו"
 מערך ההתקשרות המקורית. 50%הנוספים והשירותים הנוספים לא תעלה על 

 
 תשלום התמורה

הינו קבוע וסופי וכולל את כל ההוצאות הכרוכות בביצוע התחייבויות  )השירותים / הטובין( המחיר .36
 ום נוסף מצד שב"ס בקשר למכרז זה.לא ישולם כל תשל( התמורה)לעיל ולהלן: הספק. 

התמורה באמצעות לשם ביצוע הספק יעביר חשבוניות לתשלום לדרך מערכת פורטל ספקים ממשלתי,  .37
למזמין עומדת הזכות לדרוש כל דיווח מצד הספק בקשר להתקשרות במכרז  לפני ביצוע הפורטל. 
 התשלום. 

בוניות מס כדין ובכפוף לביצוע בפועל את שב"ס ישלם לספק בתמורה לביצוע התחייבויותיו כנגד חש .38
  ביצוע כלל התחייבויות הספק. הסכומים כמפורט בהצעתו. התשלום יבוצע לאחר

. כאשר 1.4.3ככלל, מועדי התשלום יבוצעו בהתאם להוראת החשב הכללי במשרד האוצר שמספרה  .39
 ספירת הימים לתשלום תהיה החל מאישור של החשבונית במערכת פורטל הספקים.

 
 זכויות שב"ס

 שב"ס רשאי שלא לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא.  .40
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הזוכה בכל אחד משלבי המכרז ומימושו. המסתמן כזוכה או מציע הלשב"ס הזכות לקיים מו"מ עם  .41
אם כל ההצעות שהוגשו למכרז )או לנושא מסוים במכרז בו ייבחר זוכה( מרעות עם שב"ס לעומת 

ה למציעים להגיש הצעה סופית ביחס למחיר הצעתם, בתנאים מיטיבים לעומת האומדן, יתכן ויורש
 הצעתם המקורית. 

מהאומדן, ולבטל  20%-לוועדת המכרזים הזכות לפסול הצעות החורגות מעלה/מטה בשיעור הגבוה מ .42
 את המכרז או חלקו. 

הזוכים או ממי מהמציעים,  נוסף מידע או רשאי לדרוש הבהרות, השלמות יהיה בכל שלב שב"ס .43
 הספקים במכרז .

 
 הצמדות

 ומהווים חלק בלתי נפרד ממכרז זה. 7.3.2תנאי ההצמדה יהיו בהתאם להוראת חשכ"ל מס'  .44
 .המועד האחרון להגשת הצעות במכרז -תאריך הבסיס  .45
 .חודש מתאריך הבסיס 18, המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה -תאריך התחלת הצמדה  .46
 .תאריך התחלת ההצמדההמדד הידוע ב -מדד התחלתי  .47
 המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה.  -המדד הקובע  .48
במקרה של עליית מחירים חדה מכל סיבה שהיא )למשל נוכח שינוי במחירי חומרי הגלם בעולם(  .49

 הספק יהיה רשאי להגיש בקשה לאישור שינוי המחיר בהתאם.
 לעדכן את המחירים בהתאם.במקרה של ירידה חדה במחירים, לשב"ס שמורה הזכות  .50

 
 העדפת תוצרת הארץ  

טובין מתוצרת הארץ בהתאם לתקנות חובת המכרזים )העדפת  ה שלהעדפה להצעמציע המבקש  .51
בנוסח המצורף  , יצהיר על הטובין ככאלה ויצרף להצעתו אישור רו"ח1995-תוצרת הארץ( התשנ"ה

 אודות כך.  למכרז זה
 

 הגשת הצעה ע"י מלכ"ר
מוסד ללא כוונות רווח )מלכ"ר(, הפטור ממע"מ, עליו לצרף להצעתו אישור המוכיח כי וא האם המציע  .52

במקרה זה, לצורך השוואת הצעות, שב"ס יוסיף מע"מ לגופים שאינם מלכ"ר וכך תתבצע  מלכ"ר.הוא 
השוואת מרכיב המחיר בהצעות שתוגשנה במכרז זה. מציע שהוא מלכ"ר מתחייב ומצהיר בעצם 

 חלטת ותקפה לכל תקופת המכרז על הארכותיהוסופית ומהיא י הצעת המחיר מטעמו הגשת הצעתו כ
לא יידרש לשלם מע"מ עבור מרכיבי הצעת המחיר, וכי היה ויוטל מע"מ על מחיר ההצעה או  והמזמין

 ישולם המע"מ ע"י המציע ומבלי שיגולגל אל המזמין. -איזה מחלקיו 
 

 התחייבות לזמן חירום
את הטובין ו/או השירותים לפי הוראות המכרז, גם בעתות שעת חירום, ובכלל  המציע הזוכה יספק .53

זה, גם בהכרזת הממשלה על מצב מיוחד בעורף או שעת התקפה, בהתאם לחוק התגוננות אזרחית 
, או הכרזה על אירוע אסון המוני בשטח המדינה כולה ו/או בחלק מסוים ממנה 1951-התשי"א

 .1971-)נוסח חדש( התשל"אבהתאם  לפקודת משטרת ישראל 

 
 ביטוח

בכל לעמוד יהיה על עליו , (הספק)להלן עד לסוף תת פרק זה:  מכרזבחר כזוכה יבכי ככל שמציע ידוע ל .54
כל כקיים ביטוחים הולמים, לערוך ובהוראות המכרז, והוא מתחייב לדרישות הביטוח המפורטות 

ים, ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח שנהוגים בתחום פעילותו )לפי העניין: ביטוח חבות מעביד
רכוש, ביטוח אחריות מקצועית, ביטוח חבות מוצר, ביטוח עבודות קבלניות, ביטוח משולב אחריות 
מקצועית/ מוצר, ביטוחי כלי רכב(, בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים 

ני משנה, עליו לדרוש כי הללו יערכו ביטוחים כנ"ל קבל המציעהמבוצעים על ידו. ככל שיועסקו על ידי 
 או לחילופין לכלול בביטוחיו כיסוי לפעילותם.

)למעט ביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה(  המכרזיוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לנשוא הספק  .55
לי שירות בתי הסוהר בגין אחריותם למעשי ו/או מחד –תיכלל הרחבת שיפוי כלפי מדינת ישראל 

 הספק. 
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, יכללו מדינת ישראל המכרז יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה, המתייחס לנשואהספק  .56
 שירות בתי הסוהר כמבוטחים נוספים.  –

ייכלל סעיף ויתור על זכות התחלוף/השיבוב המכרז נשוא ליוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים הספק  .57
דיה והפועלים מטעמה )ויתור כאמור לא יחול בגין נזק שירות בתי הסוהר עוב –כלפי מדינת ישראל

 בזדון(. 
המדינה שומרת לעצמה את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות, לפי  .58

 דרישה.
הצעתו במכרז התייעץ המציע עם אנשי מקצוע מתחום הביטוח, בחן ושקל את בטרם הגשת  .59

עלותן, משמעויותיהן הכלליות והשלכותיהן הכלכליות, בכלל האפשרויות הביטוחיות העומדות בפניו, 
בדרישות אלה למשך לעמוד ו את יכולתזה לקח בחשבון אפשרות לשינויים ולתנודות בשוק הביטוח, ו

כל תקופת ההתקשרות במכרז ובתקופות הארכת ההתקשרות בו, ככל שיחליט המזמין להאריך את 
 ההתקשרות.

עמידה לצורך  הנדרשעלות הביטוח את מגלמת, בין השאר,  המציע ע"יהצעת המחיר המוגשת  .60
  , כל תקופתו, על הארכותיה.מכרז זההדרישות ב

יעמדו כל פוליסות הביטוח בתוקפן לכל תקופת ההתקשרות  -המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז  .61
 במכרז, ותקופות ההארכה. 

 .ההתקשרות במכרזהפרה של הסכם  הווהת דרישות הביטוח כמפורט לעיל, זהתנאי בכלל אי עמידה  .62
יעמוד בדרישות כתב ההתחייבות, תהיה למזמין הזכות לפסול את הצעתו או  ככל שלאכי  למציעידוע 

 , לאלתר ובלא התראה מוקדמת.במכרזו וההתקשרות עמו לבטל את זכיית
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 מפרט
 מפרט דרישות

טלפוניה חדשה לאסירים  כתיבת וליווי מכרז להקמת מערכתהמציע מתבקש להגיש הצעת מחיר ל .1

 לפי הדרישות הבאות:שבמשמורת שב"ס, לרבות ליווי תהליך ההקמה, 

 לימוד צרכי הארגון והכנת מפרט דרישות מאושר –שלב ראשון  1.1

לימוד צרכי הארגון בדגש ניתוח הפערים כפי שעלו מהפעלת מערכת הטלפוניה הנוכחית  1.1.1

 בשב"ס.

 וש. סקירת טכנולוגיות רלוונטיות הנמצאות בשימ 1.1.2

 סקירת יישומים דומים הקיימים במקומות נוספים בארץ ובעולם.  1.1.3

אפיון הדפ"אות )דרכי פעולה אפשריות( המוצעות לפתרון המוצע לארכיטקטורת  1.1.4

 המערכת.

 הכנת מסמך המלצה מסכם הכולל : 1.1.5

 אפיון ראשוני לכל דפ"א. 1.1.5.1

 לכל דפ"א. יתרונות וחסרונות 1.1.5.2

 וכו'(. BOTאופן ההתקשרות המוצע )הקמה ע"י שב"ס,  1.1.5.3

 .לו"ז משוער לביצוע 1.1.5.4

 ניתוח סיכונים. 1.1.5.5

 .כן/לא וכו'( –)שימוש בציוד קיים  ותפעול שוטף האומדן עלויות להקמ 1.1.5.6

 המלצה מסכמת לדפ"ן )דרך פעולה נבחרת(. 1.1.5.7

 .המערכת בסיום שלב א' יגדיר המזמין את הדפ"א הנבחרת להקמת 1.1.6

 ימי עבודה. 45 –לו"ז למימוש שלב א'  1.1.7

 יקט ומפרט המכרזהכנת תיק פרו –שלב שני  1.2

, LLDמסמך –על המציע להכין את מסמכי ניהול הפרויקט הנדרשים לפי הדפ"א הנבחרת  1.2.1

 סקר סיכונים, גאנט וכדומה...

 על המציע להכין את מפרט המכרז להקמת הדפ"א שנבחרה ע"י המזמין. 1.2.2

 המזמין יפעל לאישור המכרז לפרסום בהתאם לנהלים המחייבים ויפרסמו כמכרז פומבי. 1.2.3

 ימי עבודה. 30 –)בחלק שבאחריות המציע(  ז למימוש שלב ב'לו" 1.2.4

 ליווי התהליך המכרזי  –שלב שלישי  1.3

 המציע ילווה את התהליך המכרזי לכל אורכו : 1.3.1

 השתתפות בכנס ספקים. 1.3.1.1

 מענה לשאלות הבהרה. 1.3.1.2

 בחינת ההצעות שיתקבלו במכרז וניקודן הטכני והמנהלתי. 1.3.1.3

 שותפות בגיבוש ההמלצה לזוכה במכרז. 1.3.1.4

 לעתירות מצד המציעים, אם יתקבלו , לרבות ליווי בבית משפט. מענה 1.3.1.5

 בהתאם למועדי המכרז שיפורסם. – לו"ז למימוש שלב ג' 1.3.1.6
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 ליווי תהליך ההקמה ואישורו –שלב רביעי  1.4

ליווי תהליך ההקמה לכל אורכו, תוך ניהולו כפרויקט בהתאם לנהלי המזמין ובהתאם  1.4.1

 לתיק הפרויקט שהוכן.

 פי ואישורו בתיאום עם המזמין.בחינת המוצר הסו 1.4.2

 בהתאם למועדי הביצוע שייקבעו במכרז שיפורסם. – לו"ז למימוש שלב ד' 1.4.3

 

 דרישות נוספות  .2

 המציע נדרש להציג את צוות הפרויקט מטעמו לבחינה ואישור המזמין.  2.1

 על המציע להשתתף השתתפות פעילה בכלל דיוני הסטאטוס בתהליך ולסכמם. 2.2

לכל אחד מהשלבים תהיה מלאה וסופית. התשלום בגין כל אחד הצעת המחיר של המציע  2.3

 מהשלבים ישולם כאבני דרך עם השלמת השלב או חלקו היחסי.

המציע יתמחר בהצעתו עלות לשעת עבודה נוספת לפעולות או עבודות נוספות שיידרשו ע"י המזמין  2.4

 במסגרת הפרויקט.

א עם נציגי המזמין, לרבות קיום שיח בכל שלבי ההתקשרות, על המציע לפעול בשיתוף פעולה מל 2.5

 מקצועי בבחינת הדפ"אות והארכיטקטורה המוצעת.
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 נספח ביטחון
 תנאי ביטחון והצהרת הספק

 כללי .1
נספח זה הנו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, והפרת סעיפיו לרבות סעיף או חלקו כמוה כהפרת 

הספק ועד כדי ביטול חוזה  הסכם ההתקשרות, ולשב"ס תהיה הזכות להשית פיצוי מוסכם על

 ההתקשרות עימו, ללא נימוק או פיצוי, לרבות, נקיטת הליכים משפטיים.

 מטרת הנספח .2

 נספח זה מגדיר וקובע את תנאי הביטחון שיחייבו את הספק בתקופת ההתקשרות.

 הגדרות .3

 ספק 3.1

ר למתן אדם פרטי או כל ישות משפטית אשר חתומים על חוזה התקשרות מול שב"ס באש -בפרק זה 

 שירותים, טובין ועבודה. לרבות, ספקי מישנה מטעמו של האדם או החברה.

 מתקן שב"ס 3.2

 כל מתקן המנוהל על ידי שירות בתי הסוהר.

 תקופת ההתקשרות 3.3

 התקופה המוגדרת בחוזה במסגרתה התחייב הספק לספק שירותים או טובין לשב"ס.

 הצהרת סודיות ) רצ"ב צרופה א'( 3.4

", בדבר נטילת מחויבות ואחריות של של "הזוכהודעה בחתימת ידו, הצהרת סודיות מהווה ה

הספק לשמור על מידע מסווג שנקבע על ידי שב"ס ככזה שאין לגלותו לציבור, משום שחשיפתו 

 עלולה לפגוע בביטחון מתקני שב"ס ו/או בביטחון הציבור והמדינה.

 –חפץ אסור וחפץ אסור מסוכן  3.5

לרבות כל חפץ שבשל טיבו או מהותו הכנסתו לבית  1971"ב כהגדרתם בפקודת בתי הסוהר התשל

הסוהר, העברתו לאסיר או העברתו מאסיר לאדם אחר, עלולה לסכן חיי אדם או בריאותו, להביא 

לגרימת חבלה חמורה לאדם, לפגוע בביטחון המדינה, ביטחון בית הסוהר או לסייע לבריחה מבית 

אמור וכן  "ציוד קצה רט"ן" כמפורט בהגדרתו בפקודת הסוהר, חפץ שביכולתו לסייע ביצור חפץ כ

)לרבות טלפון נייד בכל  1973התשל"ג  –ובפקודת הסמים המסוכנים  1971התשל"ב  –בתי הסוהר 

 תצורותיו, מדיה אלקטרונית וכלל אמצעים טכנולוגיים נלווים(

 הצהרת אדם: "אי נשיאת אמצעי אסור להחזקה" 3.6

טילת מחויבות ואחריות של האדם הנכנס לביס"ר בנושא  "אי מהווה הודעה בחתימת ידו בדבר נ

טרם כניסת אזרח נשיאת אמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס". אמירה המלוּוָה בהתחייבות בכתב 

 . )רצ"ב צרופה ב'(המתעתד להיכנס למתקני שב"ס

 בדיקה ביטחונית 3.7

טרם כניסתו למתקן שב"ס  חיפוש על גופו ובכליו של אדם, לרבות כלי הרכב הנהוג על ידיו הנערך

לחוק סמכויות לשם שמירה על ביטחון  3וסעיף  1971התשל"ב  –כמפורט בפקודת בתי הסוהר 

 .2005התשס"ה   -הציבור 

 אישור כניסה קבוע  3.8

 אישור כניסה אישי למתקן שב"ס שתוקפו עד שנה מיום הוצאתו ומעודכן במערכות שב"ס.

 אישור כניסה זמני 3.9
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שעות מראש מול  48קן שב"ס הניתן במקרים חריגים בלבד ובתיאום אישור כניסה אישי למת

 הגורם הרלוונטי במתקןשב"ס.

  הממונה על הביטחון בחברה 3.10

האחראי על הסיכונים במחסני החברה, בצי הרכב ובתצורת אספקת השירות  בכירעובד חברה 

 ותפקידו להבטיח את צורכי שב"ס בתחום הביטחון.  

 הנחיות לביצוע .4

 ת סודיות ואבטחת מידעשמיר  4.1

הספק ומי מטעמו מתחייבים לשמור בסוד, לא להעביר ולא למסור ו/או להביא לידיעת כל  4.1.1

אדם, כל ידיעה או מידע ביטחוני וסדרי ביטחון להם יחשפו במהלך פעילותם במתקני 

 שב"ס.

עיל. הפרת (,  לפיה יתחייב על האמור לראה צרופה א'הספק יחתום על הצהרת סודיות ) 4.1.2

 חובת הסודיות עלולה להוות עבירה פלילית.

 הוצאת אישור כניסה קבוע  4.2

הספק ישלח לידי ענף ביטחון מידע/חטיבת המודיעין בשב"ס את רשימות העובד/ים  4.2.1

האמור/ים להיכנס מטעמו למתקני שב"ס בציון שמם המלא, מס' הזהות וכל פרט אחר על 

 טי של שב"ס שיומצא לספק עם חתימת החוזה.פי הצורך באמצעות טופס סטנדר

שליחת פרטי העובדים ופרטי כלי הרכב של הספק לשב"ס מהווה הצהרה של הספק כי  4.2.2

למיטב ידיעתו אין לעובד/ים עבר פלילי או ביטחוני או קשר כלשהוא עם גורמים פליליים 

 וביטחוניים העלול לסכן את ביטחון מתקני שב"ס. 

אישור כניסה קבוע למתקן שב"ס, ללא יוצא מהכלל, מחייב זמן המתנה של   תהליך קבלת 4.2.3

 יום ממועד הגשת הטופס הנ"ל. 15 –לא פחות מ

הגורם הרלוונטי בשב"ס ינפיק אישור/ים קבוע/ים לכניסת העובד/ים  של הספק  לאחר  4.2.4

 ביצוע הבדיקה הנדרשת. 

מצעות מתן אישור קבוע יורשו להיכנס למען הסר ספק, רק אלו אשר אושרה כניסתם בא 4.2.5

למתקן שב"ס. מבלי לגרוע מהאמור, שב"ס יהא רשאי לדרוש סילוקו של כל עובד המועסק 

ע"י הספק ו/או מי מטעמו ללא מתן כל נימוק ולפי שיקול דעתו הבלעדי, והספק מתחייב 

 לסלקו מיד עם קבלת דרישת שב"ס. 

עובד בחברה ולעובד זה קיים אישור כניסה למתקני במקרה בו הספק סיים את העסקתו של  4.2.6

שעות להודיע לגורם הרלוונטי בשב"ס על הצורך לבטל את  24שב"ס, הספק מתחייב תוך 

 האישור במערכות שב"ס.

 תדריך עובדים  4.3

אחת לרבעון, הממונה על הביטחון בחברה או מי מטעמו יתדרך את עובדי הספק  הנותנים  4.3.1

 ני שב"ס במישרין או בעקיפין בנושאים כמפורט מטה:את השירות למתק

שב"ס רשאי ככל שימצא לנכון לדרוש מעובד הספק טרם כניסתו למתקן שב"ס  4.3.1.1

לחתום על הצהרה. הצהרה זו, מהווה הודעה בחתימת ידו בדבר נטילת מחויבות 

 ואחריות של בנושא  "אי נשיאת אמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס" כפי שהוגדר

 בצרופה ב'. 



 
   

   
   

  
  07/03/2022תאריך                 08/2022מכרז מס' 

 35מתוך  11 חתימה וחותמת המציע _____________________
 

כל כניסה למתקן שב"ס של עובד הספק, לרבות כלי הרכב הנהוג על ידיו מותנה  4.3.1.2

 בבדיקה ביטחונית. 

 חובת דיווח העובד לממונה על הביטחון בחברה בדבר קשר משפחתי עם  4.3.1.3

 עצור או אסיר המוחזק במשמורת שב"ס.          

 הביטחון בחברה בדבר יצירת קשר ישיר חובת דיווח העובד לממונה על  4.3.1.4

 עמו באופן פיזי, טלפוני או אחר של עצור או אסיר המוחזק במשמורת          

 שב"ס ו/או אדם אחר הפונה בקשר לעצור או אסיר כזה.         

 חל איסור מוחלט ליצור קשר עם אסיר במתקן שב"ס וקיימת חובת דיווח  4.3.1.5

קן שב"ס לממונה על הביטחון במתקן זה או מי מטעמו של עובד הספק השוהה במת

 על כל אירוע חריג הקשור באסיר. 

 השהייה במתקן שב"ס הינה באיזור שעובד החברה הורשה לכך. חל  4.3.1.6

 איסור מוחלט להימצא באזורים אחרים.          

 ם חובה על כל מי מטעם הספק הנכנס למתקני שב"ס להישמע להוראות הגור 4.3.1.7

משב"ס במקום וחל איסור מוחלט להשאיר ללא השגחה צמודה, כלי רכב או כל ציוד 

מכל סוג שהוא לרבות כלי עבודה )ידניים ו/או חשמליים(. איבוד כל כלי עבודה מכל 

 סוג שהוא תדווח מידית לקצין אג"מ המתקן או מי מטעמו להמשך טיפול.

בד הספק, על גופו, בכליו ו/או ברכב הספק מובהר בזאת, כי במידה וייתפס ברשות עו 4.3.1.8

הנהוג על ידיו, אמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס ו/או נראה עובד הספק משתף 

פעולה עם אסיר, כל אלו יחד ובנפרד מהווים עבירות פליליות שעונשם הקבוע בחוק 

 הינו משלוש ועד עשר שנות מאסר.

או לשרטט מתקן ממתקני שב"ס , לרבות מובהר בזאת, כי חל איסור מוחלט לצלם ו/ 4.3.1.9

 מערכות מכניות ואלקטרוניות. כל אלו יחד ובנפרד מהווים עבירות על חוקי המדינה.

 אחזקת כלי רכב הספק ושיטת אספקת טובין למתקני שב"ס  4.4

בהידרש ע"י נציגי ביטחון שב"ס, הספק מתחייב כי יש ביכולתו ליצור לנמען )שם היחידה(  4.4.1

 כלל מתקני שב"ס שייקבע הספק ואלו יוחלפו מעת לעת.קוד בתצורת מספר ל

משמעות הקודים יהיו ידועים למספר עובדים מצומצם בחברה ככל שניתן. לא יובא  4.4.2

לידיעת עובדי הספק המלקטים את הטובין במחסני הספק ולנהגי החברה משמעות קודים 

 אלו. 

כי הינם מיועדים הספק מתחייב לא לארוז את משטחי הטובין באופן ייחודי שיצביע  4.4.3

למתקני שב"ס וכי בטופס ההזמנה המוצמד למשטחי טובין אלו יצוין הקוד ולא שם 

 המתקן.

באם עולה סימון, ציון ו/או כל חשד אחר ע"ג הטובין, על הספק לדווח במיידי ובתעוד  4.4.4

 הפניה לנציג המקצועי וזה יעביר לנציגי הביטחון ברמת היחידה, מחוז והנציבות. 

 לספק מוצרים באריזתם המקורית בלבד. הספק מתחייב 4.4.5

באם קיים צורך לספק את הטובין על גבי משטחים, הספק מתחייב לספק משטח העשוי  4.4.6

 מחומר פלסטיק בלבד.
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הספק מתחייב כי שיבוץ נהגי החברה בקווי חלוקה, יהיה על בסיס משתנה ויחול איסור  4.4.7

, הנהג  בבוקר יום העבודה חודשים רצופים. בנוסף 18להעסיק נהג בקו חלוקה קבוע, מעל 

 טרם יציאתו מהחברה לקו החלוקה יובא לידיעתו יעדי החלוקה.

כניסת רכב הספק למתקני שב"ס מותנית במעבר בידוק ביטחוני. מובהר בזאת כי בשל  4.4.8

 הצורך בבידוק זה ושל כלי רכב נוספים יחולו עיכובים.

 ספק בלבד.      פריקת הטובין מרכב הספק במתקני שב"ס תבוצע על ידי נהג ה 4.4.9

שב"ס רשאי לבצע בידוק ביטחוני לטובין המתקבל באופן מלא או חלקי ונהג הספק מחויב  4.4.10

 להמתין עד לסיום הבידוק וללוות את התהליך ככל שיידרש לכך.

  48הספק מתחייב לתאם הגעתו למתקני שב"ס עם הגורם המוסמך בכל מתקן, וזאת  4.4.11

 הנחיות מנהל הרכש על גבי הזמנת הטובין.ימים במקסימום בהתאם ל 7שעות מראש ועד 

אי עמידת הספק /ואו מי מטעמו בתנאי הבטחון ו/או ביצוע בדיקה ביטחונית במהלך  4.4.12

ביצוע העבודה ו/או אספקת השירותים לא תפגע באספקת השירותים השוטפת לשב"ס 

 ואף לא תשמע טענה ו/או תביעה מצד הספק בגין כך.

 הנחיות נוספות לביצוע  4.5

אי להוסיף או לגרוע תנאי ביטחון וזאת על פי הצורך ועל פי הכללים הנדרשים שב"ס רש 4.5.1

 וכפי שישתנו מעת לעת לפי שיקול דעתו הבלעדי ומבלי צורך לנמק זאת בפני הספק.

הכנסת מוצר ו/או טובין כפופה לאישור הגורם המוסמך בשב"ס. מובהר כי גם מוצר ו/או  4.5.2

פסול אותו בכל עת משיקולי ביטחון והספק טובין שאושרה הכנסתו, שב"ס יהא רשאי ל

 מתחייב לספק מוצר אחר העומד בדרישות הביטחון.

שב"ס יהא רשאי לבצע ביקורות )מתוכננות ופתע( במחסני הספק לסחורה המיועדת  4.5.3

לאספקה לשב"ס. כמו כן, שב"ס יהא רשאי לערוך בדיקות פתע ברכבי הספק האמורים 

 להגיע למתקני שב"ס. 

)מתוכננת ו/או פתע( הן במחסני הספק והן במהלך שינוע הסחורה על עובד/  על כל ביקורת 4.5.4

נהג החברה לדווח לידי הממונה על הביטחון בחברה על ביקורת זו, וזה ידווח לנציג שב"ס 

 שאכן הביקורת מטעם שב"ס למען מניעת התחזות אדם זר/ לא מורשה.

נוכחות קצין אג"מ  המתקן או הכנסת/ הוצאת כל כלי עבודה אל ומהמתקן תהיה אך ורק ב 4.5.5

 מי מטעמו לצורכי רישום ותיעוד.

על הספק לקבוע מנגנון אבטחה, לשלילת אמצעים אסורים בטובין, במשטחים, וברכבי  4.5.6

 השינוע טרם מסירתו לרכבי / מתקני שב"ס.

 השתת עיצומים כספיים. 5

ות ניסיון להכנסת במקרה של הפרת התחייבות ספק ו/או מי מטעמו מכל סיבה שהיא, ולרב  5.1

 20,000 –אמצעי אסור בהחזקה,  שב"ס יהא רשאי להשית קנס כספי על הספק, בסכום השווה ל 

 )עשרים אלף שקלים חדשים( ללא כל הוכחת נזק ו/או פגיעה בביטחון.₪ 

 שב"ס יהא רשאי לקזז את סכום הקנס מכל סכום שהוא המגיע לספק.  5.2

 בגין הפרת התחייבות הספק בהתאם להוראות הצהרה זו.  שב"ס יהא רשאי לבטל את החוזה  5.3

למען הסר ספק מובהר כי, אין בהטלת הקנס האמור לעיל, כדי לפגוע ו/או לגרוע מכל זכות ו/או   5.4

טענה שיש לשב"ס כלפי הספק ו/או מי מטעמו. בעניין זה לא תשמע טענה כלשהיא מצד הספק 
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קשרות בשל הפעלת הקנס ו/או פסילת עובד ו/או מי ו/או מי מטעמו בגין אי עמידה בתנאי ההת

 מטעמו.

מבלי לגרוע מההוראות הקודמות של הצהרה זו, אני מתחייב למלא כל הוראת ביטחון והסידור   5.5

 הביטחוני להם אדרש ע"י נציג שב"ס בקשר לביצוע העבודות בשבילו או מטעמו.

 יו, הוראות הצהרה זו עדיפות.במקרה של סתירה בין הוראות החוזה על כל תוספות  5.6

 הצהרה זו מצורפת לחוזה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו.  5.7

המובאים  1977 –מחוק העונשין תשל"ז  119, 118הריני מאשר, כי קראתי את ההצהרה דלעיל והסעיפים 

 להלן, וידוע לי כי אם אעבור על אחת מהוראות החוק וההצהרה דלעיל, הנני צפוי לעונש מאסר.
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 צרופה א' לנספח הביטחון

 לשמירה על סודיות ושמירה על ביטחון בית הסוהר כתב התחייבות

 אני הח"מ 

 

 

 

 

 

 

 מתחייב זאת כדלקמן:מצהיר ו

לשמור בסודיות גמורה ומוחלטת כל מידע, פרטים ונתונים מכל סוג שהוא, בכל צורה בה יהיו אגורים  .1

 ,, לרבות בדבר סדרי בתי הסוהר, השמירה בהםהשב"סוטאים, אודות השירותים ו/או אודות או מב

עניינים עסקיים ומסחריים, נהלים, כללים, שיטות עבודה, מידע טכני, ולרבות  ,פרטי אסירים וסוהרים

"המידע"( שיגיעו להלן ) בשב"ססידורי השמירה, הביטחון, אבטחת המידע והבטיחות הנהוגים 

תי, בין במישרין ובין בעקיפין, או יופקו על ידי בקשר עם ביצוע השירותים )לרבות עצם קבלת לידיע

 (.מהשב"סהמידע 

לא לגלות בכל אופן שהוא, בין במעשה ובין במחדל, את המידע לאיש, למעט עובדי השב"ס הזקוקים  .2

ל הדרוש לצורך למידע על מנת לבצע את תפקידיהם בקשר עם אספקת השירותים ובהיקף שלא יעלה ע

 ביצוע תפקידיהם הנ"ל.

לא לעשות במידע כל שימוש, במישרין או בעקיפין, אלא כנדרש לצורך ביצוע השירותים, ולא לנצל  .3

 לטובתי או לטובת מישהו אחר )זולת השב"ס( את המידע.

לא למסור לאחרים, לרבות קבלני משנה, את ביצוע השירותים או חלקם, ולא להיעזר באחרים לצורך  .4

ביצוע השירותים, אלא אם תינתן הסכמת השב"ס מראש ובכתב, ובכפוף לתנאים שהשב"ס יקבע 

 בהסכמתו, אם תינתן.

 –בביצוע השירותים אפעל על פי הוראות כל דין ובכלל זאת הוראות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א  .5

איסור השימוש , התקנות מכוחו וכל דין אחר שעניינו הגנת הפרטיות ו/או אבטחת מידע ו/או 1981

 במידע פנים.

למלא ברמה גבוהה ובנאמנות, את התפקידים הנדרשים לצורך ביצוע השירותים, תוך הקפדה על נהלי  .6

וכללי השב"ס )לרבות בתחום אבטחת מידע(, כפי שיהיו קיימים מעת לעת, ולהישמע להוראות 

 הממונים עלי.

 הר.הר כל עת שהותי בתחום בית הסולהישמע להוראות הסוהרים ועובדים אחרים של שרות בתי הסו .7

 הסכם.הלא ליצור קשר עם אסיר כלשהוא מעבר לדרוש לשם ביצוע תפקידי לפי  .8

לא להכניס ו/או להוציא ו/או להעביר בכל דרך שהיא לתחום בית הסוהר, כל חפץ )לרבות מסמך,  .9

או הוצאתו ו/או כספים, נייר, מזון טבק ו/או כל חומר אחר בכל צורה שהיא( שלא הותרה הכנסתו ו/

 העברתו על ידי מנהל בית הסוהר או מי שהוסמך לכך על ידו.

 מבלי לגרוע מההוראות הקודמות של הצהרה זו, הנני מתחייב למלא אחר כל הוראות  .10

   

 שם משפחה  שם פרטי

 

 
  

 כתובת  ת.ז
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הביטחון והסדורים הביטחוניים שאדרש לעשותם על ידי נציג המתקן בקשר לביצוע העבודות בשבילו 

  או מטעמו.

 חוזה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו.הצהרה זו מצורפת ל .11

 אני מתחייב לדווח לממונים עלי, מיידית, על כל מקרה של הפרה של האמור בכתב זה. .12

למען הסר ספק, מובהר בזאת כי אין מתקיימים ביני לבין השב"ס יחסי עובד מעביד ו/או יחסי  .13

 שליחות, ואין בחתימתי על כתב התחייבות זה כדי ליצור יחסים כאלו.

 יבויותיי על פי כתב זה אינן מוגבלות בזמן.התחי .14

 ידוע לי כי התחייבויותיי על פי כתב זה מהוות תנאי יסודי לקבלת עבודת ביצוע השירותים על ידי. .15

 :אני מצהיר בזאת כדלקמן .16

 118עבירה לפי סעיף  עלול להוות בהתאם לכתב התחייבות זהידוע לי שאי מילוי מי מהתחייבותי  .א

 . 1977 –ז לחוק העונשין, תשל"

בתי הסוהר )נוסח חדש(  לפי פקודת פלילית עבירה עלול להווה ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי .ב

 .1971 -תשל"ב 

כל מחלוקת שתתעורר   .כתב זה וכל עניין הנובע ממנו ו/או הקשור אליו יהיה כפוף לדיני מדינת ישראל .17

 .בהתאם לכללי הסמכות המקומית והעניינית בקשר אליהם תידון

 

 

 

וידוע לי  , 1977 –חוק העונשין תשל"ז ל 119, 118הריני מאשר, כי קראתי את ההצהרה דלעיל והסעיפים 

 כי אם אעבור אל אחת מהוראות החוק וההצהרה דלעיל, הנני צפוי לעונש מאסר.

 

 יש למלא כל הפרטים ולחתום

 ולראייה לכך באתי על החתום מטה:

 

 

 חתימה_________________
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 לנספח הביטחוןב' צרופה 

 הצהרה בדבר אי הכנסת אמצעי אסור להחזקה בביס"ר

 

אני הח"מ_______________ ת.ז__________________ מצהיר כי אין על גופי, בכליי, בכלי  .1

כל חפץ העשוי לשמש תקיפה, הרכב בו אני מחזיק כל אמצעי אסור להחזקה במתקני שב"ס לרבות 

אמצעי צילום לרבות ניווט וכל חפץ לרבות טכנולוגי, חומר  חבלה, אמצעי קשר טלפוני וכל אחר,

כימי, רפואי וביולוגי לרבות סמים כפי שמפורט בפקודת הסמים העלול לשמש לפגיעה בביטחון 

 המתקן.

 

ידוע לי כי אם ימצא ברשותי כל אמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס אני צפוי לעונש כאמור בחוק  .2

טיל קנס כנגד מעסיקי ו/או כנגדי כאמור בחוזה ההתקשרות ותעמוד לזכות שב"ס האפשרות לה

 ו/או בנספח הביטחון.

 

אמתין בכניסה למתקן שב"ס עד לסיום כלל הבדיקות הביטחוניות  הדרושות לפי שיקול דעתו של  .3

 שב"ס.

 

 

 

 

 

 

 

 יש למלא כל הפרטים ולחתום

 

 

 

 ולראייה לכך באתי על החתום מטה:

 
 

 חתימה_________________
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 אבטחת מידע –ספח  נ
 
 

 הסודיות שמירתרה להגנת המידע והסייבר והחב התחייבות
 

 להלן "החברה" –בנספח זה:  המציע = החברה או מי  מטעמה, קבלן משנה 
המערכת ו/או פיתוח המערכת ו/או התוכנה ו/או השירות ו/או התמיכה ו/או התקשורת ו/או עדכוני גרסה 

 ן "השירותים"(,)להל -ו/או תחזוקה ו/או הטובין 
החברה מתחייבת לעמוד בדרישות הגנת המידע מטעם הממונה על הגנת המידע והסייבר בשירות בתי  .1

 הסוהר, ומבלי לגרוע מכלליות האמור גם בדרישות לתקשורת מאובטחת
למקרים של תמיכה מרחוק. למען הסר ספק: "החברה" משמעותה, לצורך התחייבות זו, לרבות כל 

 או השלוחים ו ו/או או הקשורים עמה ו ו/או או הפועלים מטעמה.העובדים ו ו/או 
  

החברה מתחייבת לשמור בסודיות מוחלטת כל מידע, לרבות תכנית, חומר בין בכתב ובין בעל פה,  .2
מסמך עיוני או מידע מעשי, שהגיע או שיגיע אליה תוך כדי ועקב ביצוע עבודתה עבור שירות בתי 

ביצוע  -ו להעבירו לאחר, אלא ככל שיידרש ובמידה שתידרש במסגרת הסוהר, ולא לגלותו ו ו/או א
 עבודתה עבור שב"ס.

לעניין מסמך זה "מידע" פירושו כל המפורט לעיל, אשר מעצם טבעו או על פי הדין הוא חסוי, לרבות 
 אך מבלי לגרוע מכלליות האמור:

  
 כל מידע הנוגע לפרטים האישיים של עובדי שב"ס, הרלוונטי לנשוא מכרז זה. 2.1
 כל מידע ניהולי, מידע עסקי ומידע פיננסי, ובכלל זה כל מידע הנוגע לעניינים    2.2
 הכספיים, שיטות העבודה, טכנולוגיות, תהליכי המחשוב, התקשרויות,       
 והר.הספקים והלקוחות של שירות בתי הס      
 כל מידע של שירות בתי הסוהר, אשר יגיע לידיעתה ואשר אינו נחלת הכלל. 2.3
 1981כל מידע המוגדר כ"מידע רגיש" כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות התשמ"א,  2.4

  
בטרם תחילת מתן השירות ו ו/או או אספקת השירותים בהתאם לנשוא הוראות ההסכם תחתים  .3

מה לרבות צד ג' , קבלן משנה  ו/או על התחייבות אישית כלפי החברה כל עובד ו/או ת או מי מטע
שב"ס לשמירת סודיות והגנת המידע בהתאם לנספח זה ונהלי שב"ס. נוסח ההתחייבות מצ"ב כנספח 

 א' להתחייבות זו בהתאמה.
  

החברה מצהירה כי ידוע לה כי המידע לרבות המידע אשר יעובד במערכות של שב"ס או מידע עבור  .4
הספק ייצר במסגרת התקשרות זו, הוא בבעלותה הבלעדית של שב"ס, וכי החברה לא תהא שב"ס ש

 רשאית לעשות בו כל שימוש שאינו לצורך ביצוע ההתקשרות עם שב"ס על פי הסכם זה.
  

החברה מצהירה כי ידוע לה כי במערכות יעובד מידע אישי ו ו/או או כלכלי אישי ו ו/או או "מידע  .5
 .1981ק הגנת הפרטיות התשמ"א, רגיש" כהגדרתו בחו

החברה מצהירה כי ידוע לה שכל תהליך תמיכה למערכות שימסרו לשב"ס במסגרת התקשרות זו 
 יבוצעו במתקני שב"ס בלבד. 

במידה ונדרש לצורך מתן תמיכה מרחוק במוצר קיים או במוצר שטרם סופק, יבוצע הדבר אך ורק על 
 רך אבטחת המידע וסייבר של שב"ס.פי דרישות והנחיות מראש ובכתב מטעם מע

 
החברה מתחייבת כי הטובין ו ו/או או השירותים ו ו/או או המערכת אשר תוקם ו ו/או או תותקן ו 

ו/או או תסופק על ידי החברה בהתאם לתנאי המכרז ובתקני שב"ס, תאפשר חיבור לממשקים מול כל 
ת הגנת המידע הנוהגים ו/או או אשר אמצעי אבטחת המידע הנדרשים על פי כל דין, ועל פי דרישו

 ינהגו, מעת לעת, על ידי מערך אבטחת המידע וסייבר של שב"ס.
 

הספק מתחייב לדווח למזמין, על כל אירוע של אבטחת מידע ו/או מתקפת סייבר ו/או הפרה של 
על דרישות אבטחת המידע ו/או חשש להפרה, שהתרחשו במתקני היצרן וספק הענן, מיד עם היוודע לו 

 כך ומתחייב לעשות כל דבר שנדרש לעשות כדי למנוע או לצמצם את הפגיעה במזמין. 
 

  
החברה מצהירה מסכימה ומתחייבת ,כי ידוע לה שהאיומים על המידע משתנים מעת לעת ובשל כך  .6

ייתכן וידרשו התאמות הגנת מידע בהתאם לדרישות מערך אבטחת המידע וסייבר של שב"ס. כלל 
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הגנת המידע ושינויי גרסה שידרשו ו ו/או או דרישה נוספת בשל התאמות הגנת  ההתאמות לצורך
 מידע, ייעשו על חשבון החברה.

  
הספק מתחייב לדווח למזמין, על כל אירוע של אבטחת מידע ו/או מתקפת סייבר ו/או הפרה של  .7

היוודע לו על דרישות אבטחת המידע ו/או חשש להפרה, שהתרחשו במתקני היצרן וספק הענן, מיד עם 
 כך ומתחייב לעשות כל דבר שנדרש לעשות כדי למנוע או לצמצם את הפגיעה במזמין. 

 
 הספק מפעיל מערך מקיף של אבטחת מידע ומרכיבי הגנות סייבר, הכולל בין היתר: .8
 

 מדיניות ברורה ואסטרטגיה מפורטת לאבטחת המידע ומערכות טכנולוגיות תומכות.  .א

ות ומשתמשים, מערך הזדהות, מערך הרשאות מבוסס תפקידים. תמיכה במערכת ניהול זהוי .ב

 המזמין יקבל אחריות ושליטה מלאה בנושא בכל הקשור למשתמשים ולמידע של המזמין. 

 ויכולות פדרציה   SSO -תמיכה ב  .ג

  תמיכה בפתרונות להצפנת מידע ותקשורת  .ד

  .אבטחת מידע אפליקטיבית, כחלק בלתי נפרד ממחזור החיים של המערכת .ה

 אבטחת הגישה הפיזית והלוגית לשרתים.  .ו

-Multiמידור והפרדה בין רשתות, שרתים וסביבות עבודה המשותפות ללקוחות שונים )  .ז

Tenants.)  

פירוולים אפליקטיביים,  : Fire Walls ,מערכות אבטחה רשתיות ותשתיות טכנולוגיות נלוות, כגון .ח

  ד., ועוData Loss Prevention (DLP) ,SIEMמערכות 

  על אירועי אבטחת מידע ומתקפות סייבר. 24x7מערכות ניטור, בקרה והתרעה אוטומטיות   .ט

, הגנה כנגד חדירת פוגעניים DDosהגנות סייבר בזמן אמת, לרבות: הגנה בפני התקפות  .י

(Malware) הגנה על אתרי אינטרנט מפני התקפות ,WEB  : נפוצות כגוןSQL Injection XSS,  

  ועוד.

ארגונית מתאימה, לרבות: נהלים, בקרות, מינוי אחראים, צוותי כ"א מיומנים לניטור  היערכות .יא

  ומעקב, טיפול באירועים ומשברים וכדו'.

מערכי השמת והכשרת כוח אדם, הכוללים בין היתר בדיקת רקע ומהימנות לעובדים, סינון  .יב

  ואישור בטחוני, טיפול בעובדים שסרחו והפעלת בקרות מתאימות.

קני המחשב של היצרן וספק הענן בהם מופעל היישום ומתארח המידע עומדים בתקני כל מת .יג

 אבטחה פיזית ומונחים לפחות על ידי גורמים המוסמכים בכל מדינה. 

ואתרי אחסון המידע, לרבות:  DRמערכות בטחון ואבטחה פיזית של מרכזי המחשבים, אתרי  .יד

מות במעגל סגור, מערכות ניטור והתרעה אבטחה אנושית, בקרת כניסות ויציאות, הקלטה ומצל

  אלקטרוניות ואמצעים נוספים.

אמצעים נוספים להתמודדות ראויה ומהירה מול סיכוני אבטחת מידע חיצוניים ופנימיים ככל  .טו

שאלו מתחדשים מעת לעת ומחייבים את קידומו והשבחתו של מערך הגנת הסייבר ועל חשבון 

  המציע/יצרן בלבד.

 
 

לאורך כל חיי ההתקשרות ,שכל תהליך של פיתוח תוכנה  ו/או אפליקציה  ו/או   החברה מתחייבת .9
עדכון גרסת מערכת ככל ויבוצע,  יבוצע בתהליך " פיתוח מאובטח " ותוך כדי הפיתוח יבוצע תהליך 

של איתור כשלי אבטחת מידע בפיתוח, באמצעות כלים אוטומטים או בדיקת סקר קוד ע"י גורם 
(  תהליך זה יבוצע על ידי החברה או על פי פרוטוקול בדיקה שיאושר על ידי Code Reviewאנושי )

 מערך אבטחת המידע והסייבר של שב"ס.
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החברה מתחייבת כי לאורך כל חיי ההתקשרות השירותים אשר יסופקו על ידה במסגרת הסכם זה  .10
דרישות חוק הגנת  עומדים בדרישות הגנת המידע מטעם מערך אבטחת המידע והסייבר של שב"ס, וכן

 הפרטיות ומערך הסייבר הלאומי.
  

החברה מתחייבת שלא לבצע שינויי הגדרות של אמצעי אבטחת מידע ללא אישור מראש ובכתב של  .11
 מערך אבטחת המידע והסייבר של שב"ס.

  
החברה מצהירה כי טרם מסירת המוצר לשב"ס תבצע בו החברה על חשבונה, בדיקות חוסן  .12

penetration testing  כדי לוודא ששולבו ופועלות כראוי כל דרישות הגנת המידע מטעם שב"ס החברה
מתחייבת שהבדיקה תבוצע עלי ידי חברת אבטחת מידע חיצונית המוסכמת על מערך אבטחת המידע 

 והסייבר של שב"ס. 
החברה מסכימה כי תוצאות בדיקת החוסן יועברו אל שב"ס. ידוע לחברה כי אם לא ימולאו כל 

(, תידרש החברה להתאים את  PTשות הגנת המידע מטעם שב"ס, או יתגלה פער בבדיקת החוסן ) דרי
 המוצר על חשבונה למלוא הדרישות כאמור.

כל עיכוב אשר ייגרם במסירת המוצר המוגמר לידי שב"ס כתוצאה מאי עמידת המוצר בדרישות הגנת 
יה רשאי לעכב תשלום תמורה ו ו/או המידע כאמור, יהיה באחריותה הבלעדית של החברה. שב"ס יה

 כספים המתחייבים על פי ההסכם לחברה וזאת עד לעמידתו של המוצר בכל דרישות הגנת המידע.
לחברה לא תהיינה טענות מכול מין וסוג שהוא כלפי שב"ס ו ו/או או מי מטעמה בשל עיכוב בהעברת 

 התמורה כאמור.
  

פנימית בתשתיות שב"ס, החברה מתחייבת שלא /עבור מענה טכנולוגי שהתקנתו בוצעה מקומית .13
להתקין ולא להפעיל עדכוני גרסה במוצר ו/או שירות ללא שקיבלה לכך אישור מראש מהגורם 

 המוסמך לכך בשב"ס.
  

החברה מתחייבת כי כל מידע של שירות בתי הסוהר הנדרש לחברה לצורך קיום התחייבותה על פי  .14
ורק על גבי תשתיות ייעודיות עבור שירות בתי הסוהר בלבד  המכרז ו/או ההסכם, יישמר וייאגר אך

אלא אם כן אושר אחרת מראש ובכתב ע"י שב"ס. יובהר כי המידע ישמר בהתאם לחוק הגנת 
 הפרטיות והנחיות מערך הסייבר הלאומי. 

בתשתית מחשובית זו לא יהיה מידע או גישה ללקוחות אחרים. התשתית המחשובית הייעודית יעבור 
 קת אבטחת מידע מטעם שב"ס וזאת על פי שיקול דעת שב"ס בלבד.. בדי

בכל מקרה של פער ו ו/או או אי התאמה בין דרישות הגנת המידע מטעם שב"ס לבין הסביבה 
 הייעודית מתחייבת החברה לתקן על חשבונה פער זה ולעמוד בדרישות הגנת המידע מטעם שב"ס.

תית המחשובית תאושר על ידי מערך אבטחת המידע החברה מתחייבת שארכיטקטורת הסביבה והתש
 וסייבר של שב"ס ובכתב.

 
המעודכן ליום חתימת  PCIהחברה מתחייבת למלא אחר כל דרישות הגנת המידע בהתאם לתקן  .15

הסכם זה וזאת ככול ומוצר ו/או במערכת ו/או בשירות כוללים נתוני אשראי או עוברים דרכה נתוני 
 .2002שראי תשס"ב אשראי בהתאם לחוק נתוני א

 
החברה מתחייבת לבצע על חשבונה שינויים בהגנת המידע ככל שיחולו שינויים בדרישות התקן  .16

 כאמור.
 

כל הקישוריות והממשקים  בין רשת מערכת הספק לרשת שב"ס תהיה באמצעות העברת קבצים ו/או  .17
"ס מראש ובכתב. מסרים  ו /או  בכל דרך אחרת שיאושר ע"י מערך אבטחת המידע וסייבר של שב

 בכפוף לעמידה  בדרישות האפיון הבאות:
 

מול שרת כספות. או לחילופין  CyberArkהזכיין ישלח ויקבל קבצים באמצעות תוכנת לקוח   •
 באמצעות העברת מסרים ובתנאי שאושרה מראש ובכתב ע"י שב"ס.

 לא תהיה תקשורת ישירה כלשהיא בין רשת הזכיין לרשת שב"ס. •

ללא יוצא מן הכלל היוצאים ו/או נכנסים למערכת החברה מ או אל רשת השב"ס כל סוגי המסרים  •
 .XMLיהיו בפורמט 

לא יתאפשר העברת  XSDכל סוג מסר במערכת המציע יקבל תיאור מבנה של הסכימה בפורמט   •
 מסרים ללא תיאום מראש על המבנה בין החברה אל שב"ס.
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ים לפחות, לערוך אצל החברה באתריה, ביקורות ימ 2שב"ס יהיה רשאי בכל עת, בהודעה מראש של  .18
 ובקרות בכל ההיבטים והמרכיבים הנוגעים לשמירת סודיות והגנת מידע

הנוגעים להסכם זה, ומבלי לגרוע מכלליות האמור ביקורות על אמצעים פיזיים ו ו/או או אלקטרוניים 
 ו ו/או או לוגיים, מהימנות עובדים, בדיקת חוסן וכיו"ב.

  
תחייבת שלא להעביר מידע ו ו/או או כל חלק ממנו אשר הועבר אליה או נוצר אצלה עבור החברה מ .19

שב"ס במסגרת הסכם זה לצד ג' בלא קבלת הסכמה מראש ובכתב מאת הגורם שהוסמך לכך מטעם 
 שב"ס לצורך הסכם ו/או התקשרות זו או מערך ביטחון המידע של שב"ס.

 
ס או מידע שנוצר אצלה עבור שב"ס על פי הסכם זה החברה מתחייבת שלא להעביר מידע על שב" .20

 ברשת תקשורת אלחוטית ללא אישור מראש ובכתב.
 

החברה מתחייבת כי לפחות פעם אחת בשנה, תבצע לעובדיה העוסקים בפעילות מול ו ו/או או עבור  .21
כם שב"ס, הדרכת ריענון ועדכון בנושא מדיניות, הנחיות, ונוהלי הגנת מידע כפי שמתחייבים מהס

ו/או התקשרות זו ובהתאמה לדרישות שב"ס, לאחר ביצוע התחייבות בסעף זה תעדכן החברה את 
 מערך אבטחת המידע וסייבר של שב"ס .

  
החברה מתחייבת לעמוד בדרישות חוק הגנת הפרטיות, הנחיות רשם המאגרים, הנחיות מערך הסייבר  .22

נספח ז'  2012ו/או  02ו/או  12מיום  2442הלאומי, הנחיות הרשות להגנת הפרטיות ,החלטת הממשלה 
 בנושא אסדרה לאומית בהגנת הסייבר ולפי כל דין

 
החברה מתחייבת להודיע למערך אבטחת המידע ו ו/או או ביטחון המידע של שב"ס מיד לכשייודע לה  .23

 על אובדן, גניבה או כל נזק אחר במדיה המגנטית, או במידע של שירות בתי הסוהר.
 

לא להעביר או לא לשתף את המידע של שירות בתי הסוהר עם חברה או חברות שהן  החברה מתחייבת .24
מחוץ לגבולות מדינת ישראל לרבות אם הן חברת האם של החברה בישראל ללא אישור בכתב ממערך 

 ביטחון המידע של שב"ס.
  

פיו, החברה מתחייבת כי עם סיום ההסכם מכל סיבה שהיא וסיום מחויבות החברה כלפי שב"ס על  .25
היא תעביר לרשות שב"ס את כל המידע של שב"ס אשר נותר ברשותה על גבי כל מדיה שהיא, והיא 

 מתחייבת כי לא יישאר בחזקתה מידע כלשהו של שב"ס.
 

החברה מצהירה כי ידוע לה כי אין בעצם גילוי המידע על ידי שב"ס, כדי להעניק לחברה ו ו/או או  .26
ת לגבי פטנטים, מדגמים, זכויות יוצרים או זכויות אחרות עפ"י למנהליה ו ו/או או לעובדיה כל זכו

 דין.
  

החברה מתחייבת כי התחברות בגישה מרחוק , למערכות המידע בשב"ס, תבוצע ע"י עובד מורשה  .27
 מטעמה לאחר הרשאה שתינתן  לכך ע"י ביטחון מידע  של שב"ס ובהתאם להנחיות שיינתנו.

  
( מכל סוג שהוא Cloudר שירותיה לשב"ס, בשירותי ענן )החברה מתחייבת שלא להשתמש, בעבו .28

לרבות איסור שימוש בשירותי מחשוב שאינם בבעלות הספק. וכל שינוי יאושר  מראש ובכתב מול 
 מערך אבטחת המידע וביטחון המידע של שב"ס.

 
ייבות החברה מתחייבת כי בכל מקרה בו החברה ו ו/או או מי מעובדיה ו ו/או או מי מטעמה יפר התח .29

זו ו ו/או או חלק ממנה, תהיה החברה חייבת לפצות ולשפות את שב"ס בגין כל הנזקים ו ו/או או 
ההוצאות שייגרמו לה כתוצאה מההפרה כאמור, וזאת מבלי לגרוע מכל זכות ו ו/או או סעד אשר 

התחייבות  יעמדו לשב"ס על פי דין כנגד החברה ו ו/או או מי מעובדיה ו ו/או או מי מטעמה עקב הפרת
 זו כאמור.

 
החברה מתחייבת שכל עובדיה ו/או מטעמה  בקשר להתקשרות זו אשר בעלי הרשאות גישה למערכות  .30

המידע של שב"ס או למידע של שב"ס יעברו בהצלחה בטרם מתן השרותים מבחן מהימנות בחברת 
  מיון כ"א או יאושרו ע"י מערך ביטחון המידע של שב"ס. 

 
סוד כל מידע, מסמך, ידיעה, תוכנית, שרטוט, תוכנה, הוראת עבודה, נוהל הספק מתחייב לשמור ב .31

ביצוע, נושא מחקר ופיתוח, שיטה, תהליך, מחיר, תחשיב, סוד מסחרי או עסקי או אחר של שב"ס, 
מידע הנוגע לשב"ס ולהסכם, תנאי התקשרות עם ספקים, מידע הקשור במישרין או בעקיפין ברכושו 

ניו, ספקיו, והאנשים או הגופים הקשורים במזמין או הבאים עמו במגע, לרבות של שב"ס, נהליו, עניי
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סוהרים ואסירים, וזאת בין שהגיעו אליו כתוצאה ממתן שירותים לשב"ס, ובין שהגיעו לידיעתו בכל 
פה או באמצעי דיגיטלי –אופן אחר שהוא, וכן כל מידע או נתון אחר אשר יגיעו לידיעתו בכתב או בעל

מצעי אחר, במהלך או תוך כדי ביצוע הסכם זה או בקשר עמו, או שנוצרו במסגרת הסכם זה או בכל א
עבור שב"ס, במישרין או בעקיפין )להלן: "המידע"(. הספק מצהיר בזה כי ידוע לו שהמידע, כהגדרתו 

ן, לחוק העונשי 118-ו 91לעיל, הנו חסוי ויש לשמור אותו בסודיות. תשומת לב הספק מופנית לסעיפים 
שעניינם איסור ועונש על מסירת ידיעות רשמיות ע"י בעל חוזה לרבות קבלן עם גוף  1977-התשל"ז

. עם זאת, כמידע חסוי לא יחשב: מידע המצוי 1958-מבוקר, כמשמעותו בחוק מבקר המדינה תשי"ח
ויו בידיעת הכלל כדין, מידע שהגיע למציע ע"י צד ג' שלא תוך הפרת חובת סודיות, מידע אשר גיל

נדרש על ידי רשות מוסמכת והמועבר לאותה רשות בלבד, ומידע שפותח על ידי הספק באופן עצמאי 
  קודם למועד ההתקשרות ושלא תוך הפרת סודיות

 
מובהר בזאת כי ידוע לחברה כי לאור אופיו הביטחוני והמבצעי של שרות בתי הסוהר ולאור האחריות  .32

נושא הגנת המידע הינו בעל חשיבות עליונה עבור השב"ס וכי בה היא נושאת בנוגע למידע רגיש, הרי ש
הפרה של כללי הגנת המידע עלולים להסב לשב"ס נזקים בלתי הפיכים ובלתי מדידים. לאור האמור 

הרי שהפרה של איזו מן ההוראות המפורטות בכתב התחייבות זו תחשב להפרה יסודית של תנאי 
יהיה רשאי לבטל את ההסכם באופן מידי ולחברה לא המכרז ו/או ההסכם על ידי החברה ושב"ס 

 תהיה כל טענה ו/או דרישה בשל כך.
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 בשירות בתי הסוהר לעובד מידע והגנת סודיות לשמירת התחייבות -נספח  
  

מידע העשוי לזהות עובד ו ו/או או מצב בריאותו ו ו/או או מצבו הכלכלי הנם בגדר "מידע רגיש" 
 ת הפרטיות וככזהכהגדרתו בחוק הגנ

מחייב זהירות מיוחדת מאת הגורמים אשר להם נגישות למידע זה. כן, מוגדר ככזה, כל מידע 
עסקי ו ו/או או אחר אשר הגיע לידי העובד במהלך ו ו/או או עקב העסקתו בשב"ס ואשר אינו 

 בגדר מידע שהוא נחלת הרבים. 
דיות עובד מעביד עלולה לגרור אחריה הפרת חובת סודיות הקבועה בחוק ו ו/או והפרת חובת סו

 אחריות אישית ואף פלילית. 
 לאור מהות מידע זה חלה עליך חובה מיוחדת ומחמירה לשמירת סודיות.

  
לנוחיותך ומבלי לגרוע מכלליות החובה המוטלת עליך לשמירת סודיות, להלן מפורטים כללי הגנת 

  בתי הסוהר" מידע רגיש ב"שירות
  
  

 ידע ב"שירות בתי הסוהר", הוגדרה ב "שרות בתי הסוהר" מדיניות הגנת מידע.בשל רגישות המ
  

 א. הגדרות:
 –. שירותים מקוונים  ו/או  מיוחדים הינם, כל מסר אלקטרוני לרבות: 1

 דואר אלקטרוני 
 SMSהודעות  
 שירותי ווידאו באמצעות האינטרנט 
 רתיים לסוגיהםהודעות באמצעות מערכת מסרים באינטרנט ואתרים חב 
 הודעות במשיבון טלפוני 
 הודעות טלפוניות אוטומטיות 
 הודעות באמצעות פקס 
 שיחות וידאו 
 אינטרנט 

  
 . מידע "חסוי אישי ו/או  רגיש"2

כל סוג מידע ממנו ניתן לזהות אדם פלוני. ו ו/או או מידע רגיש על פי הגדרתו בחוק  
 כאמור. 1981הגנת הפרטיות התשמ"א 

 כל מידע שיוגדר רגיש ו/או מסווג ו/או חסוי ע"י מערך ביטחון המידע של שב"ס. 
  

 . מדיניות "שולחן נקי "3
מצב בו מבוצעת פעולה שתמנע גישת זרים למידע רגיש ו/או חסוי אישי, בעת שאת ו/או  

 ה עוזב ו/או ת את סביבת עבודתך , באופן הבא:
o  ביצוע פעולתLock . במחשב עליו עבדת 
o .נעילת כל המסמכים בהם מידע רגיש ו/או חסוי אישי 
o .השלכת פסולת נייר מכל סוג לפח ו/או שק גריסה, ולא לאשפה הציבורית 
o .נעילת דלתות וחלונות 
o .הפעלת מערכת הזעקה 

  
. פורטל ארגוני מערכת מידע ארגונית ממנה ניתן להגיע לכל מערכות הארגון ומירב סוגי המידע 4

 הארגוניים . –והנהלים 
  

תהליך בו זוהה אדם באמצעות תעודה מזהה עם תמונה ) ת"ז, דרכון, רשיון נהיגה(  -. זיהוי ודאי 5            
 פרט סודי שידוע ללקוח ומאומת מול מערכות המידע של שב"ס. –או אימות של 
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 ביטחון מידע שב"ס. וכל מושג הדורש הגדרה על פי נוהל הגנת המידע כפי שהופץ ע"י ענף 

  
בשילובו של מי מטעם המציע הזוכה בפרויקט נשוא המכרז המציע מתחייב כי עובדיו 

 הרלוונטיים לביצוע הפרויקט מתחייבים לשמירת סודיות כנדרש ובנוסף יחתמו על נספח זה.
כמו כן העובדים הרלוונטיים העובדים יחתמו על  הצהרות סודיות והתחייבות לשמירת סודיות 

 ככל שיידרשו טרם ותו"כ מתן השירות.
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 שם_____________________ת"ז__________________________חתימה_______________
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 אופן הגשת ההצעה

ההצעה תוגש במעטפה סגורה הנושאת את מספר המכרז )ללא פרטי המציע( שתכלול את המפורט 

 להלן: 

 :ה אחת סגורה שתכלול כמפורט להלןמעטפ

כלל מסמכי המכרז )לרבות הודעות תיקון למכרז אם פורסמו( יוגשו כשהם חתומים בחתימה  .1

 וחותמת מורשה חתימה של המציע, וכך גם אישורים, מסמכים ודוגמאות שנדרש לצרף להצעה.

  מסמכי ההצעה יוגשו כשהם מאוגדים בצורה מסודרת )לדוגמא בכריכה, בקלסר(. .2

 למסמך המצורף להצעה שאינו כתוב בשפה העברית, יצורף תרגום נוטריוני לעברית. .3

על המציע להכניס את כל הנ"ל, למעט ההצעה הכלכלית, לתוך מעטפה ולסוגרה, המעטפה תישא  .4

 את מספר המכרז ושם המכרז בלבד )ללא פרטים מזהים של המציע(,.

 ______ של מציע_______".על מעטפה זו ייכתב "הצעה עבור מכרז פומבי מס'  .5

הגשת הצעה באופן שונה מהמפורט, ובכלל זה הכנסת נתוני עלות למעטפה זו, עלולה לגרום  .6

 לפסילת ההצעה.

 

 מעטפה שנייה )כלכלית( סגורה שתכלול כמפורט להלן:

 הצעת המחיר מלאה וחתומה )בחתימה וחותמת( ע"י המציע. .1

 _____של המציע________".  י מס'על מעטפה זו ייכתב "הצעה כלכלית למכרז פומב .2

 הצעת המחיר של המציע לכל אחד מהשלבים תהיה מלאה וסופית.  .3

 מהשלבים ישולם כאבני דרך עם השלמת השלב .התשלום בגין כל אחד  .4

המציע יתמחר בהצעתו עלות לשעת עבודה נוספת לפעולות או עבודות נוספות שיידרשו ע"י המזמין  .5

 במסגרת הפרויקט.

 

 שית מעטפה שלי

 על המציע להכניס את שתי המעטפות הנ"ל, כשהן חתומות, למעטפה שלישית ולסוגרה.  .1

 המעטפה השלישית תישא את מס' המכרז ושם המכרז בלבד )ללא פרטי המציע(. .2

 

 

 אופן בחירת הזוכה

 בחירת הזוכה תתבצע כמפורט להלן:  

 שלב א'

 סף.בדיקת עמידת המציעים בתנאים הכלליים והמוקדמים ותנאי ה

 רק הצעות שעמדו בכל התנאים הכלליים והמוקדמים ותנאי הסף תעבורנה לשלב ב'. 

 

 עובר/ לא עובר-שלב איכותי  שלב ב':

 2בראשות רמ"ח תקשוב  ו אישור צוות הייעוץ / היועץ המוצע/ים, לרבות ראיון עם מוביל הצוות המקצועי 

 של המזמין.חברי צוות נוספים 

 איכותיות בלבד )של מציעים שעברו את שלב א'( ויינתן ניקוד לחלק האיכותי.בשלב זה תיבחנה ההצעות ה
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בדיקת איכות ההצעה תיעשה ע"י ועדה מקצועית אשר תיבחן את ההצעה האיכותית עפ"י הקריטריונים 

 שיפורטו להלן.

 
 

 משקל )%( נושא
  השכלה רלוונטית לנושא המכרז

 10 הסמכות רלוונטיות 
 5 רדי ממשלה ניסיון בעבודה עם מש

 15 סה"כ
  הצגה בזמן הראיון –ניסיון רלוונטי 

 10 ופרויקט ותהליך ניהולהמסמכי על בדגש אותו ניהל בעבר  המציע יציג ויפרט פרויקט

 5 המציע יציג המלצות רלוונטיות משתי חברות שונות.

 15 סה"כ
  ראיון עם צוות המכרז מטעם המזמין

 5 חזון כללי של המציע לגבי הפרויקט. –רויקט מטעמו המציע יציג את דרך ניהול הפ

השלבים הראשונים לרבות אופן  2המציע יציג את אופן התארגנותו למענה הנדרש למימוש 
 5 ופירוט המשימות והגורמים הנדרשים למימוש שלבים אלו.  עמידתו בלו"ז הנדרש

 5 המציע יציג תבנית של מסמכי הפרויקט.
 35 הפרויקט + ניסיון  המציע יציג את צוות

)אופן ההצגה, רמת ההכרות והמקצוענות, דוגמאות  התרשמות המזמין מהצוות המוצע
 20 .שבוצעו על ידו בעבר וכו'(

 70 סה"כ
 100 סה"כ ניקוד לשלב ב'

 
 

איכות ההצעות תיבדק על פי הקריטריונים המפורטים להלן, כאשר מציע יוכל לעבור לשלב בדיקת המחיר 

. למרות האמור לעיל, במידה (סף איכות)בשלב האיכות   100ומעלה מתוך  75דה וקיבל ציון של רק במי

מציעים לפחות העומדים בסף האיכות, רשאי המזמין להוריד את סף האיכות וכל עוד ניקוד הסף  3ואין 

 נק'. 65 -אינו יורד מ 

 

 100%הכלכלית הוא משקל ההצעה  -שלב ג'  שלב כלכלי 

 ב' לעיל בלבד.-פתחו המעטפות הכלכליות של מציעים שעברו את שלב א' ובשלב זה, יי

 ההצעה בעלת המחיר המשוקלל הנמוך ביותר תוכרז כהצעה הזוכה.
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 טופס הצעת המחיר 
 

 מוחזקים במשמורת חוקיתיועץ למכרז טלפוניה ל 08/2022מכרז מס' 
 

 
 

יח' מידהתאורמס"ד
כמות 

נדרשת

מחיר יח' 

מרבי )בש"ח, 
לא כולל מע"מ(

סה"כ

17000070000תכולה מלאהלימוד צרכי הארגון והכנת מפרט דרישות1

70000

שלב ראשון

סה"כ לשלב הראשון

אחוז ההנחה המוצע

סה"כ לשלב הראשון לאחר הנחה
 

 
 
 
 

יח' מידהתאורמס"ד
כמות 

נדרשת

מחיר יח' 

מרבי )בש"ח, 
לא כולל מע"מ(

סה"כ

17000070000תכולה מלאההכנת תיק פרויקט ומפרט המכרז1

70000

שלב שני

סה"כ לשלב השני

אחוז ההנחה המוצע

סה"כ לשלב השני לאחר הנחה
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יח' מידהתאורמס"ד
כמות 

נדרשת

מחיר יח' 

מרבי )בש"ח, 
לא כולל מע"מ(

סה"כ

15000050000תכולה מלאהליווי התהליך המכרזי1

50000

שלב שלישי

סה"כ לשלב השלישי

אחוז ההנחה המוצע

סה"כ לשלב השלישי לאחר הנחה
 

 
 
 
 

יח' מידהתאורמס"ד
כמות 

נדרשת

מחיר יח' 

מרבי )בש"ח, 
לא כולל מע"מ(

סה"כ

17000070000תכולה מלאהליווי תהליך ההקמה ואישורו1

70000

שלב רביעי

סה"כ לשלב הרביעי

אחוז ההנחה המוצע

סה"כ לשלב הרביעי לאחר הנחה
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
   

   
   

  
  07/03/2022תאריך                 08/2022מכרז מס' 

 35מתוך  28 חתימה וחותמת המציע _____________________
 

 

יח' מידהתאורמס"ד
כמות 

נדרשת

מחיר יח' 

מרבי )בש"ח, 
לא כולל מע"מ(

סה"כ

1
שעת עבודה למשימות נוספות מעבר 

לתכולת הפרויקט
30030090000תכולה מלאה

90000

תכולה נוספת

סה"כ לתכולה נוספת

אחוז ההנחה המוצע

סה"כ לתכולה נוספת לאחר הנחה
 

 
 
 
 

משקל )%(פרקספ'
אחוז הנחה 

מוצע )%(

עלות ההצעה 

המשוקללת 

)מחיר הפרק 

לאחר הנחה * 

משקל הפרק(

25שלב ראשון1
25שלב שני2
20שלב שלישי3
20שלב רביעי4
10תכולות נוספות5

סה"כ עלות 

ההצעה

מע"מ

סה"כ עלות 

ההצעה כולל 

מע"מ

סיכום כתב הכמויות - לא למילוי - ימולא ע"י המזמין בלבד !

סה"כ עלות הפרק לאחר הנחה )אם 

קיימת( )₪(
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 תב ערבות ביצוענוסח כ
 

 
 שם הבנק/חברת הביטוח: _______________
 מס' הטלפון: ________________________
 מס' הפקס: _________________________

 
 
 

 כתב ערבות
 לכבוד ממשלת ישראל / שירות בתי הסוהר

 ____________הנדון: ערבות מס'
 _________________________אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ________

 )במילים:_____________________________________________________________(
 אשר תדרשו מאת: ____________________________________________)להלן "החייב"( 

 בקשר עם מכרז מס' _______________________________________________
יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר  15ום הנ"ל תוך אנו נשלם לכם את הסכ

רשום או במסירה ידנית, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל 
 שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 יה בתוקף עד תאריך _______________ערבות זו תה
 דרישה עפ"י ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שפרטיה להלן:

 שם הבנק/חב' הביטוח _____________________________________________         •
 

 מס' הבנק ומס' הסניף _____________________________________________     •
 

 בנק/חברת הביטוח _____________________________________כתובת סניף ה •
 
 

 הערבות אינה ניתנת להעברה או להסבה.
הערבות תהיה צמודה למדד המחירים לצרכן כפי שמתפרסם מעת לעת על ידי הלשכה המרכזית 

 לסטטיסטיקה.
 
 
 

 ___________________________          _____________     ___________________ 
 תאריך                                            שם מלא                                        חתימה וחותמת         
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 תצהיר מנכ"ל המציע -נספח 
אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________,  לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי 

קבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה בשם אהיה צפוי לעונשים ה
 (, המגיש הצעתו במכרז שמספרו בכותרת כדלקמן:המציע___________________)להלן: 

 אני משמש כמנכ"ל המציע.  .1
 המציע עומד בכל תנאי הסף והתנאים המוקדמים להשתתפות במכרז זה. .2
לפחות  01/01/2019חילתן החל מ שלוש שנים שתמהלך ביצע ב ן השירות מטעמו,, לרבות נותהמציע .3

 2שלוחות לפחות או לפחות  1000בהיקף של  IPמערכת טלפוניה בתצורת פרויקט אחד של תכנון 
שלוחות כל אחד, לרבות מערכות ניהול ממוחשבות לניהול מערכת  800פרוייקטים בהיקף של 

 .הטלפוניה
ויקט / ים המוצעים לרבות פרטי אנשי יש לפרט באופן כללי )בגבולות החיסיון המסחרי( את תיאור הפר

 קשר )איתם ייצור המזמין קשר לצורך קבלת חוות דעת(. 
 לעניין השלב האיכותי: .4

 אם יזכה המציע במכרז, השירותים במכרז יסופקו בפועל ע"י :

• ____________________________________________ 
• ____________________________________________ 

• ____________________________________________ 
• ____________________________________________ 
• ____________________________________________ 

• ____________________________________________ 
 

 במשבצת המתאימה( X)סמן  

 .המציע הינו תאגיד הרשום בישראל 
 

 העסקת עובדים זרים ושכר מינימוםלעניין היעדר הרשעות בגין 
-" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ובעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח "

"(. אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה חוק עסקאות גופים ציבוריים)להלן:  " 1976
 וכי אני מבין/ה אותו. 
י חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת עבירה לפ – "עבירה"משמעותו של המונח 

, ולעניין עסקאות לקבלת 1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1991-תנאים הוגנים(, התשנ"א
, גם עבירה על 2011-לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב 2שירות כהגדרתו בסעיף 

 ו חוק.הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאות

  ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות  לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו
 "( .מועד להגשהבמכרז שמספרו בכותרת )להלן: "

  לפחות  וחלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו
 ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

 לפחות  ולא חלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעול זיקה אליו המציע או בע
 ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

 :לעניין העסקת אנשים עם מוגבלות

  להלן: חוק שוויון  1998-ת, התשנ"חחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלול 9הוראות סעיף(
 על המציע. חלות לאזכויות( 

  על המציע והוא מקיים אותן.   חלותל'חוק שוויון זכויות  9הוראות סעיף 
 במשבצת המתאימה: xנדרש לסמן  חלות על המציע,ל'חוק שוויון זכויות'  9אם הוראות סעיף 

 עובדים. 100 -המציע מעסיק פחות מ 

  עובדים או יותר. 100המציע מעסיק 
 :במשבצת המתאימה  Xעובדים או יותר נדרש לסמן 100אם המציע מעסיק 

https://fs.knesset.gov.il/14/law/14_lsr_211600.PDF
https://fs.knesset.gov.il/14/law/14_lsr_211600.PDF
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   המציע מתחייב כי אם יזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים
 בקשר קבלת הנחיות זכויות ולשם לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת החברתיים, לשם

 .ליישומן

 ציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים המ
זכויות, הוא פנה כאמור ואם קיבל הנחיות  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום לשם בחינת

ליישום חובותיו, פעל ליישומן )במקרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עמו 
 נתן התחייבות זו(.התקשרות, שלגביה 

  ,המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד העבודה
 ימים ממועד ההתקשרות. 30הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 

 )לאישור נכונות ההצהרה V)יש לסמן   טובין מתוצרת הארץ בדברהצהרה 

 שמעם בתקנות חובת המכרזים )העדפת תוצרת הטובין מושא ההצעה הם טובין מתוצרת הארץ כמ
-; מדובר בטובין שיוצרו בישראל או באזור )כמשמעם בחוק חובת מכרזים תשנ"ב1995-הארץ(, תשנ"ה

( בידי יצרן שהוא אזרח ישראל או תושב קבע בישראל, או תאגיד הרשום בישראל, ומחיר המרכיב 1992
                       לפחות ממחיר ההצעה.     35%הישראלי בהם מהווה 

 
ככל שיבחר המציע כזוכה במכרז הוא יחזיק בכל תקופת ההתקשרות בו בפוליסות ביטוח מתאימות 

 לטובתו, לטובת שב"ס מדינת ישראל ולטובת כל צד ג', כמפורט בהוראות המכרז.  
 

. נייד פרטי איש הקשר למציע לצורך מכרז זה: שם _______________, טלפון ___________, טל
 _________  כתובת דוא"ל __________________________, פקס __________________

 
 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 
 

____________________   ___________________ 
 חתימה            שם        

 
 אישור עורך הדין

שר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני מר/גב' אני הח"מ _____________________, עו"ד מא
______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי 
שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה 

 כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
          ___________________ 

 חתימה וחותמת עו"ד 
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 נספח ט"ז
 יודפס על נייר לוגו של משרד רואי החשבון. 

  אישור רו"ח
לבקשת עורך המכרז וכרואי החשבון ומאשר כדלקמן אני רו"ח ______________________ מצהיר 

 "(:המציעשל ____________ )להלן: "
 

 היעדר הערת "עסק חי"בדבר  אישור רואה החשבון (1

הדוחות הכספיים המבוקרים של המציע ליום ______, בוקרו על ידינו וחוות דעתנו נחתמה   .א
 בתאריך _____.

( הדוחות הכספיים המבוקרים של המציע ליום ______, בוקרו נא למחוק את המיותרלחילופין: )
 תמה בתאריך ______.על ידי רואי חשבון אחרים וחוות הדעת של רואי החשבון האחרים נח

חוות הדעת שניתנו לעניין הדוחות הכספיים המבוקרים הנ"ל וכל הדוחות הכספיים הסקורים של  .ב
המציע שנערכו לאחר מכן, שנסקרו על ידינו או על ידי רואי חשבון אחרים כאמור לעיל, אינם 

 עסק חי" )*(.כוללים הפניית תשומת לב לגבי ספקות משמעותיים בדבר המשך קיומו של המציע "כ
קיבלנו דיווח מהנהלת המציע לגבי תוצאות פעילויותיו מאז הדוחות הכספיים המבוקרים  .ג

 והדוחות הכספיים הסקורים וכן ערכנו דיון בנושא העסק החי עם הנהלת המציע )**(.
ממועד החתימה על הדוחות הכספיים הנ"ל ועד למועד חתימתנו על מכתב זה, לא בא לידיעתינו,  .ד

תבסס על הבדיקות כמפורט בסעיף ג' לעיל, מידע על שינוי מהותי לרעה במצבו העסקי לרבות בה
 של המציע עד לכדי העלאת ספקות משמעותיים לגבי המשך קיומו של המציע "כעסק חי" )**(.

של לשכת רואי חשבון  58כהגדרתו בהתאם לתקן ביקורת מספר  –)*( לעניין אישור זה, "עסק חי"  
 בישראל.

חודשים כי אז אין  3-מאז מועד חתימת דוח המבקרים/דוח הסקירה האחרון חלפו פחות מ )**( אם
 דרישה לסעיפים ג', ד'.

 

 שיעור מחיר המרכיב הישראלי במחיר ההצעה אישור רואה חשבון בדבר (2

ביקרתי את הצהרת המציע ______________ עבור מכרז מס'___________, באשר לשיעור המרכיב 
( ממחיר 1995-)כהגדרת מונח זה בתקנות חובת המכרזים )העדפת תוצרת הארץ(, תשנ"ה הישראלי

והמסומנת בחותמת משרדנו  "(תצהיר מנכ"ל המציע -ספח נ)כחלק מ"המצורפת בזאת ההצעה במכרז, 
 . לשם זיהוי בלבד

שהטובין הריני לחוות דעתי המקצועית כי בדקתי את ההצהרה הנ"ל וכי בהתבסס על בדיקתי אני מאשר 
( בידי יצרן שהוא 1992-מושא ההצעה יוצרו בישראל או באזור )כמשמעו בחוק חובת מכרזים תשנ"ב

אזרח ישראל או תושב קבע בישראל, או תאגיד הרשום בישראל, כאשר המרכיב הישראלי בהם מהווה 
 לפחות ממחיר ההצעה. 35%

פי תקנים אלה נדרש לתכנן את בדיקתי נעשתה בהתאם לתקני ביקורת רו"ח מקובלים בישראל, על 
 הביקורת ולבצעה במטרה להשיג מידה סבירה של בטחון, שאין בהצהרה הנ"ל מצג מטעה. 

 ביקורתי מספקת בסיס נאות לחוות דעתי.
 הריני לאשר כי הצהרה הנ"ל משקפת באופן נאות, מכל הבחינות המהותיות, את המידע הכלול בה.

 
 ולראיה באתי על החתום:

 
 

 ________      חותמת וחתימת רו"ח  ______________________תאריך:__
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 למילוי והגשה ע"י המציע שנבחר כזוכה

 בקשר לסיווג העסק כזעיר, קטן או בינוני  הצהרה
עסק אני הח"מ ______________________ מס' ת.ז. ___________ המשמש בתפקיד _________________ ב

ולאחר שידוע לי  כי עלי ( אשר הגיש הצעה במכרז שמספרו בכותרת,  העסק)להלן: _ ___________________ששמו____
 כדלקמן: עסקלומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה בשם ה

 
 מס' העובדים שהעסק מעסיק

 במשבצת המתאימה(: X)סמן 

  העסק
 עובדים 5-ל 1מעסיק בין 

  העסק
 עובדים 20-ל 6בין מעסיק 

  העסק
 עובדים  100-ל 21מעסיק בין 

  העסק
 עובדים 100מעסיק מעל 

 מחזור עסקאות שנתי של העסק

 במשבצת המתאימה(: X)סמן  

  מחזור
 ₪ מיליון  2העסקאות השנתי של העסק אינו עולה על 

  מחזור
 ₪ מיליון  20אך אינו עולה על ₪, מיליון  2עולה על העסקאות השנתי של העסק 

  מחזור
 ₪ מיליון  100אך אינו עולה על  ₪מיליון  20עולה על העסקאות השנתי של העסק 

  מחזור
 ₪ מיליון  100עולה על העסקאות השנתי של העסק 

 
 

 

 
   

 חתימה וחותמת  תפקיד  שם
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 הסכם התקשרות במכרז
 בין

 שירות בתי הסוהר בשם מדינת ישראל,
 רמלה 81שכתובתו: ת.ד. 

 (מזמיןאו ה שב"סה : )להלן בהסכם ז
 
 לבין

_______________________ 
 מס'  מזהה _______________

  שכתובתו/ה: _____________________________
 מס' טל'_______________

 המיוצג/ת ע"י ה"ה _______________ המצהיר/ה כי הינו/ה

 מוסמך/ת לחתום על הסכם זה בשמו/ה

 (הספק)להלן: 

 מבוא
(, המכרז, להלן: הצעת המחיר אוהצעת הספק הגיש הצעת מחיר בקשר למכרז שמספרו בכותרת )להלן:  והספק : הואיל

 (.השירותיםו/או הטובין והוא נבחר ע"י המזמין לספק את הטובין/השירותים מושא המכרז )להלן: 

 לפיכך הוסכם, הותנה והוצהר בין הצדדים כדלקמן:
 חלק בלתי נפרד מהסכם זה. מסמכי המכרז, הצעת הספק ונספחיהם מהווים .1
 תקופת ההתקשרות הנה כפי החלטת ועדת המכרזים של המזמין בהתאם להוראות המכרז,  אולם לא לפני חתימת .2

 גורמי המזמין המוסמכים על הסכם זה.
תקופות המזמין יהיה רשאי להאריך את תקופת ההסכם בתקופות נוספות כמפורט במסמכי המכרז )להלן:  .3

 ההארכה יחולו הוראות הסכם זה בשינויים המחויבים. (. בתקופותההארכה
 הספקמאספקת את הטובין והשירותים, וכל ההוצאות הנובעות המחיר הנקוב בהצעת המחיר מאת הספק כולל את  .4

מהווה תמורה לאספקת הטובין והשירותים שיקבל בתמורה  והתשלום מובנים לו ההתקשרותכל תנאי שמצהיר 
כלל השירותים והמוצרים הנלווים להם )לרבות, אך מבלי לפגוע בכלליות האמור:  עבור הכוללת תשלום הוגנת

רכישת ציוד, הובלה, ביטוח, תשלום לעובדים, מס הכנסה, ביטוח לאומי, תשלומים סוציאליים וכל מס או היטל או 
לא יהיה ספק תשלום חובה אחר(.ההוצאות הנובעות מביצוע התחייבויותיו ע"פ ההסכם יחולו על הספק בלבד, וה

 נוסף כלשהו.תשלום ב ביחוילא לדרישות כספיות נוספות, והמזמין זכאי 
 בכפוף לקבלת הזמנה מהמזמין, יספק הספק את הטובין והשירותים מושא ההזמנה עד לתאריך הנדרש בהזמנה. כל  .5

לביצוע רכש  עוד לא קיבל הספק הזמנת רכש חתומה ע"י מורשי חתימה של המזמין, אין התחייבות מצד המזמין
 הטובין ו/או השירותים או לתשלום כלשהו.

 הספק מתחייב כי הטובין והשירותים שיסופקו יעמדו בהוראות כל דין, תקן ונוהג החלים עליהם בישראל. .6
 הספק מצהיר שאין כל מניעה חוקית או אחרת, להתקשרותו בהסכם זה. .7
 ושיש בו חשש לניגוד עניינים, ביחס להתחייבויותישור או מעורב, באופן ישיר או עקיף בכל עניין הספק אינו ק .8

תקשר בנושאים שיש בהם משום ניגוד עניינים. במקרה ילא ההתקשרות במהלך כל תקופת שמתחייב הספק  מכרז.ב
 ס.שב"יודע על כך לאלתר בכתב לניגוד עניינים, ל מצוי בחשש, גם אם עתידי,בו יהיה ספק 

 ות ביטוח בהתאם להוראות המכרז.הספק יחזיק בכל משך ההתקשרות בפוליס .9
שיונות וההיתרים הנדרשים על פי דין והוראה המחייבת אחרת יהספק מתחייב להחזיק בכל תקופת ההסכם בר .10

 לצורך ביצוע הוראות ההסכם ולעמוד הדרישות שפורטו בתנאי הסף ובתנאים המקדימים להגשת הצעה במכרז.
 זיקו לפי דין או המוכיח עמידתו בדרישות הדין וההסכם.הספק יציג למזמין לדרישתו כל מסמך שעליו להח

 .מעביד-יחסי עובדהמזמין כדי ליצור בין הספק, מי מעובדיו או  מי מטעמו לבין ולא יהיה בביצוע רכש מהספק באין  .11
 בלבד. וכל העובדים שיעסיק הספק לצורך ביצוע הסכם זה יהיו וייחשבו כעובדי .12
 שמירת סודיות: .13

בסודיות מלאה ומוחלטת כל מסמך, מידע, פרטים ונתונים מכל סוג  רובזה כי ישמ יםחייבהספק ומי מטעמו מת .א
( "המידע")להלן , מתקניו, הנתונים במשמורתו החוקית, סוהריו או עובדיו שהוא, לרבות נתונים על אודות המזמין
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שלא  יםי מטעמו מתחייבהספק ומבכלל זה מכרז. בקשר ל םבמישרין או בעקיפין או יופקו על יד םשיגיעו לידיעת
במישרין או , לצד שלישי כלשהופרסם, לאפשר גישה, לאגור או לאכסן בשום אמצעי באופן המאפשר גישה ל

, בין אם במדיה כתובה ובין אם במדיה מגנטית, אלקטרונית או דיגיטלית, את המידע או כל חלק ממנו ,בעקיפין
 שלישי כלשהו.  ובכלל זה במרשתת ובאתר אינטרנט של הספק או של צד

 ; ההתקשרות במכרז כל שימוש במישרין או בעקיפין, אלא כנדרש לצורך ביצוע במידעלא לעשות הספק מתחייב ש .ב
מכרז זה והן מחייבות את עובדי מהותי ב על פי סעיף זה אינן מוגבלות בזמן, הן תנאיהזוכה התחייבויות הספק  .ג

 .לרבות קבלני משנה ,המעורבים בפרויקטומי מטעמו לסוגיהם הזוכה הספק 
לחוק העונשין  118הפרת האמור לעיל תהווה הפרה יסודית של ההסכם ומהווה לכאורה עבירה פלילית על פי סעיף  .ד

 .1977-התשל"ז 
פי דין, לכל מקרה של פגיעה, פציעה, נכות, מוות, נזק -על הספק אחריות עלמבלי לגרוע בהוראות המכרז, תחול  .14

ו/או לעובדיו של והריו, עובדיו, מתנדביו וכל מי מטעמו, או המחוזקים במשמורת למזמין, סשיקרו או שייגרמו 
ביצוע או אי ביצוע התחייבויותיו של הספק  ו/או לצד ג' כלשהו על ידי הספק ו/או מי מטעמו תוך כדי הספק

חול בין הספק תאחריות . אובדן או נזק כאמור והספק מתחייב לנקוט בכל האמצעים למניעתבאספקת השירותים 
 היתר על נזקי גוף בלבד וכן לנזק מכל סוג שהוא לרבות נזקים כלכליים טהורים. 

 
 

 ולראיה באו הצדדים על החתום
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